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 : مطالعه ای ترکیبی بررسی وضعیت تعلق خاطر به دانشگاه دانشجویان فعال فرهنگی دانشگاه شیراز در دوران بحران کرونا
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 چکیده

زمان ی هم هدف پژوهش حاضر بررسی احساس تعلق خاطر به دانشگاه در دانشجویان فعال فرهنگی در بحران کرونا بود. در این راستا پژوهش به شیوه ترکیب

  1401- 1400ی  کلیه دانشجویان فعال فرهنگی دانشگاه شیراز در سال تحصیل آماری امعه جپیمایشی استفاده شد.    -انجام شد. در بخش کمی از روش توصیفی 

این روش به علت وضعیت کرونا و عدم دسترسی به مراجعه حضوری   انتخاب    روش انتخاب نمونه در پژوهش حاضر به شیوه در دسترس انجام شد. علت    بودند.

( استفاده شد. پایایی و 2021ه ارسلان)ها از پرسشنامه احساس تعلق به دانشگادانشجو انتخاب شدند. برای گردآوری داده  200ای به تعداد  و در نهایت نمونه بود

وصیفی  روایی مقیاس از روش تحلیلی عامل اکتشافی و آلفای کرونباخ مورد تایید قرار گرفت. در بخش کیفی از روش پژوهش تحلیل محتوا با رویکرد ت

ها، یار اشباع نظری، انتخاب شدند. روش گردآوری دادهگیری هدفمند با در نظر گرفتن معکنندگان پژوهش با رویکرد نمونهتفسیری استفاده گردید، مشارکت 

ها از روش   برای تحلیل داده  .آوری چندگانه اطلاعات تأیید گردیدهای جمع ها از طریق بازبینی محقق و روش مصاحبه نیمه ساختاریافته بود و اعتباریابی داده

ی نشان داد، احساس تعلق خاطر به دانشگاه در دانشجویان فعال فرهنگی از میانگین های آماری بخش کمشبکه تحلیل مضمون، استفاده گردید. نتایج تحلیل

مضمون فراگیر  2راستا با نتایج بخش کمی نشان داد دانشجویان از احساس تعلق برخوردارند. در این ارتباط  داری بالاتر بود.. نتایج بخش کیفی همطور معنی به

 26دهنده )پیوند اجتماعی، تعهد و مسئولیت پذیری، نیاز به شایستگی، نیاز به تعلق، نیاز به دلبستگی( و  سازمان   مضمون  5)هویت  اجتماعی و هویت فردی( و  

)مردم پایه  عزتمضمون  دانشگاه،  به  افتخار  دانشگاه،  به  تعصب  احساس  روحیه دوستی،  حفظ  اساتید،  با  ارتباط  نوآوری،  و  خلاقیت  خدمات،  ارائه  نفس، 

 سویی نتایج بخش کمی و کیفی مورد تحلیل قرارگرفت و تبیین شد.دست آمد. در نهایت در پژوهش حاضر علت هم نیت و غیره( بهدانشجویی، احساس ام

 : تعلق خاطر به دانشگاه، دانشجویان فعال فرهنگی، بحران کرونا.کلید واژه ها
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   مقدمه

رضایت از زندگی و نوع نگرش و احساس افراد به اجتماع و جامعه خود است. هر زمان افراد یک  ای در گرو میزان احساس تعلق،  بقا و دوام هر جامعه

های افراد آن اجتماع ها و باورهای ملی و قومی خود احساس عدم تعلق  نمایند، بی هویتی، نارضایتی و ناسازگاری از مشخصه جامعه به ملیت، هویت و ارزش

هایی که فرد و اجتماع طور کلی علوم انسانی پرداختن به مفاهیم و سازهپردازان و محققان روانشناس، جامعه شناس و به هرو برای نظریشود. از اینمحسوب می 

( 2024و همکاران )  1النترین این مفاهیم احساس تعلق است.   سازد حائز اهمیت بوده است. از جمله مهمای از ارتباطات و روابط تعریف و مرتبط می را در شبکه

، لاینبترین عوامل بقای یک جامعه محسوب می شود که لازم است عوامل موثر بر آن شناخته شود.  معتقدند احساس تعلق در محیط های دانشگاهی از مهم

و بی مسئولیتی افزایش می یابد.   انگیزشی ( معتقد است هر زمان احساس تعلق و نارضایتی در محیط های علمی حاکم شود بی 2023)  2زواوی، اتمان و حمید 

کند. مازلو معتقد است کنش فردی توسط نیازهای مترقی با عنوان (  است و انگیزش در انسان را تبیین می 1970)3احساس تعلق از مفاهیم اصلی نظریه مازلو  

می  هدایت  نیازها  مراتب  خواستهسلسله  آن  در  که  پیچ شود،  نیازهای  ظهور  برای  باید  اساسی  نیازهای  یدههای  ارضای  ابتدا،  در  گیرند.  قرار  توجه  مورد  تر 

شود. پس از برآورده شدن نیازهای فیزیولوژیکی فیزیولوژیکی  مانند غذا، آب و خواب  اهمیت دارد و پس از برآورده شدن این نیازها، تمرکز بر ایمنی ظاهر می 

عنوان مثال، موفقیت، کفایت، اعتماد به نفس( و در نهایت، خودشکوفایی  دی شامل احترام )بهو ایمنی، افراد به دنبال تعلق، عشق و محبت هستند و نیازهای بع

ز دارد. در این  )یعنی تحقق هدف( است. در احساس تعلق فرد نه تنها از نام و نمادهای مکان آگاه است، بلکه با مکان احساس بودن و تقدیر مشترک داشتن نی

(. در واقع  احساس تعلق خاطر مفهومی 1394دهد، برای فرد نیز مهم است )مشکینی، موذن و نوروزی،  برای مکان رخ می حالت نمادهای مکان محترم و آن چه  

(.  2017، 4کند )ارسلان و دوروعنوان یک موضوع مرتبط، معنادار و بخش ارزشمند مکان آموزشی در مقابل دیگران ادراک می است که در آن فرد خود را به

ومی فراگیر است که دربرگیرنده )ارتباط، ارزش، احترام و حمایت( است و بدون آن افراد در جامعه و بویژه دانشجویان در معرض خطر احساس تعلق مفه

محیط و ( معتقد است تعلق خاطر دانشجویان به دانشگاه باعث فعالیت بیشتر انها در این  2019)  5بیگانگی، حاشیه نشینی و انزوا در دانشگاه هستند. استریهورن 

احساس تعلق در دانشگاه بر اساس مجموعه ای از باورها، ارزش ها و ایدئولوژی   شود.  همینطور تلاش بیشتر آنان در جهت افزایش کیفیت محیط زندگی اشان می 

فعالیت یا مکان خاص  عنوان اعمالی که باعث سازگار شدن فراگیر در انجا( احساس تعلق به مکان آموزشی به 2021ها ایجاد می شود )استریهورن،   م یک 

های مختلف را در پی دارد تعریف شده است. این اعمال باعث افزایش احساس راحتی،  شود و به دنبال آن احساس وابستگی به افراد، موضوعات و محیطمی 

که در محیط آموزشی توسط همکلاسی ها  (. تعلق به محیط آموزشی یعنی ادراک فراگیر از این2005، 6خوب بودن و کاهش اضطراب فراگیر می شود )کارچر 

 (. 2022، 7مورد پذیرش و حمایت است و در نتیجه رضایت و تعلق به محیط دارد )تاف و کلایفتون

رمایه  های انسانی و اجتماعی  اهمیت بسزایی دارند و پرداختن به سلامت روح و روان آنان به نوعی سعنوان سرمایهدر میان اقشار مختلف جامعه، جوانان به  

ها، دانش و باورهای آنان است.  ها، مهارت گیری نگرشای مهم و اساسی در شکل شود. حضور جوانان در دانشگاه مرحله گذاری برای اینده جامعه محسوب می 

ری افراد و زمینه ساز ورود به ای برای دانشجویان و جامعه دارد. علاوه بر جایگاه علمی، دانشگاه مکانی مهم برای جامعه پذیدانشگاه علمکردهای چندجانبه

( معتقدند گرچه الویت افراد برای ورود به دانشگاه تحصیلات اکادمیک و علمی است، لیکن برای بسیاری از دانشجویان 2021)  8جامعه است. مورلرنی و کلی

گیری اهداف فردی، اجتماعی، تحصیلی و شغلی ل های اجتماعی که نقش بسزایی در شکهای گروهی و حضور در کمپینهایی از جمله انجام فعالیتالویت

ها و عقاید مختلف در یک مکان مناسب  شود افراد با دیدگاه( براین باور است که حضور در دانشگاه منجر می 2018)  9آنان دارند حائز اهمیت است. سامورا

( با توجه به  نقش حتی فضای فیزیکی 2020)10ه باشند. هابل و بولتوناحساس تشریک مساعی، تعهد، مسئولیت پذیری و فراتر از آن لذت، ارامش و تعلق داشت
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 ... بررسی وضعیت تعلق خاطر به دانشگاه دانشجویان فعال  _____________________________________________________________________
 

های علمی تأکید  های اجتماعی علاوه بر فعالیتها برای جذب دانشجویان به فعالیتهای دانشگاهها وبرنامهدانشگاه در سلامت روان و بهزیستی افراد به سیاست

تواند تأثیرات ها، هرگونه تغییر و تحولی در کمیت و کیفیت حضور فیزیکی می دانشجویان در دانشگاه   های علمی و اجتماعی دارند. باتوجه به اهمیت فعالیت

ها از مهمترین عواملی است که زندگی اجتماعی افراد و حضور انان را دراجتماع تحت تأثیر قرار متعددی داشته باشد. دراین خصوص بروز بیماری و همه گیری 

؛ گرلین، اپلتن، 2022، ؛2؛ الن و همکاران2022و همکاران،  1یر بسیاری بر روابط اجتماعی و سلامت روحی و جسمی افراد دارند )پدلرها تاثگیریدهد.  همه می 

اجتماعی که سلامت طور کامل از هنجارهای  شوند رفتارهای اجتنابی دارند و به(.  چرا که افراد زمانی که با تهدید و بیماری مواجهه می2020،  3رابن و ملا

تواند سلامت روان اعضای جامعه را با  ها می گزینی از سایر انسان(. لذا این دوری 2015، 4کنند )اسکالر، موری و بانگرتر جسمی آنان را تضمین نماید پیروی می 

بیند. نهاد دانشگاه از  ها  آسیب می افتد نیز در اپیدمی اتفاق می مخاطره مواجه سازد. علاوه بر این رشد  فرهنگی که در سایه تعاملات کارآمد افراد با یکدیگر  

نماید. دانشگاه  های رشد فرهنگی و اجتماعی را فراهم می نهادهایی است که بواسطه تعاملات کارآمدی بین دانشجویان با یکدیگر علاوه بر رشد علمی زمینه

عنوان یکی از اعضای فعال جامعه خـود موثر و جدی خود را در جامعه به اثبات رسانده و بهگیری از خلاقیت و نیروی جوان خویش حضور  قادر است با بهره

، شرایط خاصی بر نظام آموزش عالی تحمیل شد و تعلیم و تربیت از روش مستقیم 19مطرح باشند. با پاندومی شدن ویروس کرونا و بیماری مربوط به کووید  

و   نبیلادیل شد. چنان که  ادامه تحصیل تنها با استفاده از ابزارها و امکانات ارتباطی از راه دور امکان پذیر است )و حضوری به شیوه مجازی و الکترونیکی تب

(. آموزش مجازی که به تبعیت از بحران کرونا ایجاد شد در فضاهای اموزشی مزایا و معایب متعددی نشان داد که از  2020،  5؛ هوبر و هلم2023همکاران،  

های اجتماعی و روابط و تعامل با همسالان و کاهش ارتباط عاطفی است )سلیمی و  شکلات آن نبود ارتباط چهره به چهره بین افراد، کاهش مهارتترین ممهم

آسانت، منساح ( بر این باورند آموزش مجازی به تدریج باعث ایجاد حس دوری در فراگیران شده است. ماهاما، 2008) 6(. پیگلیاپوکو و باگلیالو 1399فردین، 

( 2021)  8( در پژوهش خود نشان دادند، درآموزش مجازی فراگیران احساس تعلق و وابستگی پایینی نسبت به همسالان خود دارند. اینهورن2021)7و همکاران 

هد نسبت به اهداف گروه خواهد  نیز نتایج مشابهی در پژوهش خود نشان داد. همچنین احساس تعلق  باعث افزایش اطلاعات، همکاری، حمایت و احساس تع

 (.  2020،  9یابد )چاترجی و کوریابشد که در آموزش مجازی احتمال آن کاهش می 

 11است )ویچینگ، لیو و روایی  10ترین مشکلات مربوط به به آموزش مجازی در بحران کرونا احساس تعلق اجتماعی رسد یکی از مهمبر این اساس بنظر می 

(. 2019،  13؛ ارسلان و تانهان 2020،  12لق به مکان آموزشی از ساختارهای روانشناختی اساسی برای شکوفایی بهتر جوانان است )ارسلان (. نیاز برای تع2008،  

ند. اهای روانشناسی است که تحقیقات متعدد پیامدهای مثبت آن و درصورت فقدان پیامدهای منفی آن را ذکر کردهترین سازهاحساس تعلق به دانشگاه از مهم

( و به طور کلی 2019  ،14برند )وون و همکاراندهد دانشجویان با احساس تعلق بالا از راهبردهای مؤثر کمک جویی بیشتر بهره می ها نشان می چنانچه پژوهش

(. 2019،  16ون و همکارانتامپس  ؛2007،  15پیتمن و ریچموند؛  2021؛ الن و همکاران ،  2024الن و همکاران،  سازگارترند و مشکلات روانی کمتری دارند )

همچنین مطالعات  (.  2021،  17های دانشگاهی با پیشرفت تحصیلی و زندگی موفق در دانشگاه مرتبط است )اسمیت و همکاراناحساس تعلق دانشجویان در محیط

زا یا ناملایمات خواهند بود )بکهاوس استرس  نشان دادند که تعلق خاطر یک عامل حفاظتی اساسی برای حفظ سلامت روان و سازگاری فراگیران در برابر عوامل
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های سازگاری روانی، مانند افسردگی، اضطراب اند که احساس تعلق کمتر به مجموعه آموزشی با چالشها نشان دادهبررسی   (. از سوی دیگر2019،  1و همکاران

( با بررسی 0202)  3( همراه است. لیو، یانگ، زنگ و یانگ 2019،  2دیویس و همکاران  ؛2019؛ ارسلان و تانهام،  2020؛ ارسلان و همکاران،  2019)ارسلان،  

ن آموزش یافتند احساس تعلق و عملکرد تحصیلی دانشجویان در دوران قرنطینه ناشی از بحران کرونا دریافتند دانشجویانی که به روش یادگیری مشارکتی آنلای

تری به یکدیگر داشتند به طور کلی نوع روش آموزش در ارتقای یادگیری  به کلاس درس و ارتباط نزدیک  نمرات بالاتری کسب کردند و از احساس تعلق

نیاز به احساس تعلق در بحران کرونا در دانشجویان کاهش یافته است.  2023نبیلا و همکاران )  فعال و حس تعلق دانشجویان موثر است. و    سایز( نشان داد 

  با بررسی نقش احساس تعلق در دوران کرونا و پس از کرونا دریافتند، سطح احساس تعلق افراد در این دوران کاهش یافته است. ( در پژوهشی  2021)  4همکاران 

رغم دریافتند دانشجویان علی   19خصوص احساس تعلق دانشجویان کالج در میان همه گیری کووید  ( در پژوهش خود در2202)  5لان، لیندن کارمیشل و لانزااگپ

( در پژوهشی 2021)  6بالای احساس تعلق در زمان قبل از کرونا در دوران بحران کرونا از احساس تعلق کمتری  برخوردار بودند. مارلر، بروس و همکارانسطوح  

بسزایی بر احساس تنهایی  گیری ویروس کرونا دریافت نشاط ذهنی تاثیر  با عنوان بررسی حس تنهایی، تعلق به دانشگاه، نشاط ذهنی، و تعدیل روانی در طول همه

( با بررسی تأثیر 2021)7مونی و بکر.  در طول بیماری کرونا دارد و از طرفی احساس تعلق به دانشگاه نقش تعدیل کننده نشاط ذهنی در دانشجویان را دارد

( در پژوهشی، 2021)8فیشر   .ای همراه بوده استهبر تعیین احساس تعلق دانشجویان دریافتند احساس تعلق دانشجویان با کاهش قابل توج  19گیری کووید  همه

های فیشر نشان داد تعاملات  کند پرداخت. یافتههای آنلاین که بر رضایت آموزشی کمک می ای اکتشافی بر فاکتورهای احساس تعلق اجتماعی در دورهبه مطالعه

همچنین وجود احساس تعلق اجتماعی در فراگیران بر رضایت   ؛شودها می در آنبین دانشجویان و مربیان در آموزش آنلاین باعث ایجاد احساس تعلق اجتماعی  

. نتایج نشان داد، بین مشارکت و احساس تعلق اجتماعی همبستگی مثبت وجود داردنیز  (  2020چاترجی و کوریاب )نتایج پژوهش  آموزشی تاثیر مثبت دارد.  

ن با وجود مصائب اجتماعی و ضربه روحی در کودکی، گسسته شدن تعلق به مدرسه و بازماندگی دریافتند، مددجویاخود  ( در پژوهشی  1400)  شیردل و محمدی

احساس تعلق به پیوندهای دوستانه  از تحصیل، نداشتن پیوندهای اجتماعی و احساس تعلق به کانون اصلاح و تربیت، نداشتن احساس تعلق اجتماعی در خانواده،

  های انحرافی و تکرار جرم سوق یافته است. نهایت، کنش  ها به سمت احساس تعلق ضداجتماعی و دریوندهای اجتماعی آن داری و تکرار جرم، پانحرافی، سابقه

( در پژوهشی با عنوان بررسی عوامل تاثیر گذار بر احساس تعلق اجتماعی در محیط دانشگاهی دریافتند باز بودن دانشگاه، برون  2018و همکاران )  صلاحیا

 . اجتماعی از جمله عوامل تاثیرگذار بر احساس تعلق اجتماعی استگرایی، اعتماد 

توان دریافت  بحران کرونا و تبدیل آموزش حضور به آموزشی مجازی مسائل و مشکلات متعددی را به همراه داشت. در این  با توجه به آنچه گفته شد می 

شوند. یکی از ارکان اساسی و مهم اجتماع در  عدم حضور در مکان آموزشی متأثر می های مختلفی از  ها و میزانخصوص فراگیران در سنین مختلف به شیوه

هایی  های مختلف داشتند. واحدهای فرهنگی دانشگاه از جمله بخش های فرهنگی در عرصه ها و دانشجویان بویژه دانشجویانی بودند که فعالیتاین زمان، دانشگاه

جویی در قالب نهادهای فرهنگی، سیاسی، اجتماعی ت افراد فعال فرهنگی را به عهده دارد. حفظ روحیه مشارکتدر نهاد دانشگاهی است که وظیفه خطیر تربی

(. چراکه پیامد ایجاد روحیه مشارکت جویی ابتدا محدود به فضای دانشگاهی است  1385ضامن بقا و دوام یک جامعه خواهد بود )فیلی، پزشکی راد و چیذری،  

عنوان (. دانشجویان به1397تر از مجامع دانشگاهی، یعنی جوامع خواهد بود )فرهادی،  ت و احساس مسئولیت اجتماعی در مقیاس وسیعساز مشارکو سپس زمینه

ی و طالبان علوم مختلف سرمایه هر کشور محـسوب شـده، نقـش مهمـی در آینده کشور دارند و سهم آنان در توسعه کشور به خـصوص توسـعه اجتمـاع 

بحث لذا در  .  عواملی است که بر آن پدیده تاثیرگذارندای مستلزم آگاهی از  بینی هر پدیدهپیشدر نهایت از آنجایی که  مـری مسلم و مبرهن است. فرهنگـی ا

می از زندگی ویژه در شرایطی که بحران کرونا بخش اعظ نیز ملزم به بررسی و پژوهش است به  مشارکت های دانشجویی در فعالیـت هـای فرهنگـی و پژوهـشی 
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 ... بررسی وضعیت تعلق خاطر به دانشگاه دانشجویان فعال  _____________________________________________________________________
 

است.   داده  قرار  تاثیر  تحت  را  آن  نحوی  به  و  کرده  خود  درگیر  را  افراد  تمام  واقع  در  و  اهمیت  ضرورت  دانشجویان  تعلق شناخت  و  احساس  وضعیت 

ن مشارکت و گیری ویروس کرونا از آن جهت است که به نظر می رسداین عوامل قادرند میزاکنندگان در فعالیت های فرهنگی در وضعیت همه شارکت م

شک هر قدر زیرساخت های مشارکت از ابعاد گوناگون بیـشتر مـورد   بـدون  کیفیت حضور دانشجویان فعال را در فعالیت های فرهنگی تحت تاثیر قرار دهد.

در پژوهش   منظور  بـدین . لذا  رددگـتر هویدا مـی بر مولفه مشارکت دقیق   و عوامل مرتب  هابینی شرایط، در راستای ارزش پیش   البـد شـکافی قـرار گیـرد،ک

اربردی  حاضر وضعیت احساس تعلق به دانشگاه، دانشجویان فعال فرهنگی دانشگاه شیراز در دوران بحران کرونا مد نظر قرار گرفت. در خصوص مضامین ک

می و کیفی به طور همزمان اطلاعات ارزشمندی برای های کتوان بر این نکته تاکید کرد که یافته های این پژوهش به دلیل بهره گیری از دادهاین پژوهش می 

این خصوص هدف اصلی پژوهش حاضر  بررسی  احساس  دست خواهد داد. درهای آینده دانشجویان فعال فرهنگی در نهادهای فرهنگی به دهی به فعالیتجهت 

 تعلق به دانشگاه در بحران کرونا دردانشجویان فعال فرهنگی بود 

 روش تحقیق 

های  حاضر جهت بررسی وضعیت تعلق خاطر دانشجویان فعال فرهنگی به دانشگاه در بحران کرونا از طرح ترکیبی همزمان از نوع اعتباریابی دادهدر پژوهش  

اهمیت موضوع (. منطق کلی استفاده از طرح ترکیبی در این پژوهش به این دلیل است که باتوجه به  2007)کرسول و پلائوکلارک،    ستفاده گردیدا 1کمی 

صورت ترکیبی نتایج بهتر و معتبرتری  کمبود پژوهش در این خصوص بررسی متغیرها به ویژه در دانشجویان فعال فرهنگی و باتوجه به محدودیت و بررسی،  به

 .ی استفاده گردیدهای کمّی و یا کیفی به تنهایی پاسخگوی حل این مسأله نیست از طرح ترکیبارائه خواهد کرد و از آنجایی یکی از طرح

دوران بحران   بررسی وضعیت تعلق خاطر دانشجویان فعال فرهنگی به دانشگاه در کمی  بخش هدف اینکه  به  توجه با:   بخش کمیروش پژوهش  

روش   بودند.  1401-1400کلیه دانشجویان فعال فرهنگی دانشگاه شیراز در سال تحصیلی  آماری امعهو ج است پیمایشی  _ توصیفی   پژوهش روش بود، کرونا

امه ها از  انتخاب نمونه در پژوهش حاضر به شیوه در دسترس انجام شد. علت این روش به علت وضعیت کرونا و عدم دسترسی به مراجعه حضوری  بود. پرسشن

ن فرهنگی خوابگاه ها( ارسال  )انجمن های علمی، کانونها، نشریات، تشکلها وفعالا  طریق گوگل فرم طراحی و درگروه های مختلف دانشجویان فعال فرهنگی 

.  در عنوان حجم نمونه انتخاب شدندنفر به  200گیری در دسترس  گردید و از بین مجموع اطلاعاتی که در گوگل فرم ارسال شد با استفاده از روش نمونه

ه فعالیت های مختلف علمی فرهنگی با ساختار و هایی برای تشویق دانشجویان بمجموعه معاونت فرهنگی دانشگاه شیراز و سایر دانشگاه های کشور مجموعه 

ها   مذهبی واجتماعی و نهایتا فعالان فرهنگی خوابگاه  –های دانشجویی، نشریات، تشکل های سیاسی  هایی مشخص باعنوان انجمن های علمی، کانون برنامه

منظور  به   بود.  02/4و انحراف استاندار    64/23است میانگین سنی دانشجویان  قابل ذکر  مند را جذب می کند. دراین راستا  شکل گرفته است که دانشجویان علاقه 

برای سنجش احساس تعلق خاطر دانشجویان به دانشگاه  2021توسط ارسلان در سال     2احساس تعلق به دانشگاه  سنجش احساس تعلق به دانشگاه از پرسشنامه  

)کاملا موافقم(    7)کاملا مخالفم( تا    1درجه ای از    7آزمودنی باید در یک مقیاس لیکرت    سشنامه، استفاده گردید. دراین پرگویه است  10تهیه شده و شامل  

است. ارسلان  4و طرد از طرف اجتماع    3پذیرش از طرف اجتماعبعد    نامه شامل دو  میزان موافقت یا مخالفت خود با هر یک از عبارت را بیان کند. این پرسش

پایایی پرسشنامه احساس تعلق به دانشگاه را گزارش نمود. چنانچه  این پرسشنامه با استفاده از روش تحلیل عاملی)اکتشافی و  ( در پژوهش خود روایی و 2021)

دست آمد که  به  44/0و با پرسشنامه سازگاری روانی    -64/0تأیید( بررسی گردید ودو بعد استخراج شد و همچنین و همبستگی آن با پرسشنامه  احساس تنهایی  

طرف اجتماع و طرد از طرف اجتماع  پذیرش از بعد کی از روایی همگرایی آن بود. همچنین سازندگان پایایی پرسشنامه را با  با شیوه الفای کرونباخ را در دو حا

دست  و جمع کل دو بعد به گزارش نمودند. نکته قابل توجه ان است که نمره کل  در این پرسشنامه از معکوس سازی گویه های طرد اجتماعی  87/0و  78/0 را

پژوهش حاضر  ابتدا پرسشنامه از انگلیسی به فارسی و سپس از    برای استفاده از این پرسشنامه،  در  احساس تعلق افراد چگونه است.  دهدنشان می   و   می آید

.  استفاده گردیدبه شیوه اکتشافی  روش تحلیل عامل  این راستا برای بررسی روایی از    در  شد.فارسی به انگلیسی ترجمه شد و ویژگی های روانسنجی آن محاسبه  

 
1 concurent mixed method- validating quantitative data 
2 The College Belongingness Questionnaire 
3 social inclusion scale 
4 social exclusion scale 



___________________________________________________ نوین فصلنامه آموزش پژوهی    

دست آمد. بر اساس عامل  ( به ≥001/0P) 051/1156و مقدار مجذور خی آزمون بارتلت برابر با  85/0برابر  KMO بر اساس تحلیل عاملی پرسشنامه، شاخص

 20/47بالاتر از یک در نهایت دو بعد پرسشنامه تأیید شد.  بعد اول)پذیرش اجتماعی( با واریانس  های موجود در شیب خط نمودار اسکری و ارزش های ویژه

درصد از   01/66و در کل پرسشنامه    89/1درصد و مقدار ارزش ویژه   81/18با واریانسعنوان طرد اجتماعی  و بعد دوم با    72/4درصد و مقدار ارزش ویژه  

و در بعد    90/0استفاده از روش الفای کرونباخ در بعد پذیرش اجتماعی    بینی نمود. همچنین نتایج محاسبه پایایی بایشرا پ  واریانس متغیر احساس تعلق خاطر

 دست آمد. به 76/0نمره کل  ، و در 80/0طرد اجتماعی 

باز پاسخ به کشف واستخراج های کیفی، بر اساس مصاحبه نیمه عمیق با سوالات پرسشنامه مصاحبه  برای گردآوری داده :  خش کیفیروش پژوهش ب

استرید استرلینگ   دهنده و فراگیر(  مصاحبه های با استفاده از روش تحلیل شبکه مضامین )مضامین پایه، سازمان،تجارب زیسته اعضای فعال فرهنگی پرداخته شد

گرفت و از بین فعالان فرهنگی در بخش های  صورت    بر اساس اشباع نظری پاسخ هاصورت هدفمند به  گیری به، نمونه. در این راستا  تحلیل شدند(  2001)

نظرکارشناسان مسئول هر بخش فرهنگی انتخاب شدند و انتخاب آنان   مختلف معاونت فرهنگی افرادی که سابقه فعالیت بیشتری در دوران کرونا داشتندبر اساس

دست  ی ادامه یافت که دیگر پاسخ ها به اشباع رسید و پاسخ و کد جدیدی به گیری تا جایبر اساس  مصاحبه ها تا حد اشباع نظری ادامه داشت. بعبارتی نمونه

های مختلف مصاحبه شدند. از معیارهای ورود به مطالعه، فعالیت فرهنگی در دوران بحران کرونا   هنفر از فعالین از گرو   20نهایت  تعداد  این راستا در  نیامد. در

های کیفی، در ایــن پــژوهش از روش هــای جمع آوری چند گانه برای اعتباریابی داده ت در مصاحبه بود. شرط خروج عدم تمایل به شرک داوطلب بودن و  و 

 ها استفاده شد.  تحلیل داده  آوری و )کمی و کیفی( و خودبازبینی محقق طی فرآیند جمع اطلاعات

 یافته ها 

 (. 1استفاده شد )جدول ای از آزمون تی تک نمونه جهت بررسی میزان احساس تعلق به دانشگاه در دانشجویان فعال  فرهنگی 

 (Q2) سطوح قابل قبول  احساس تعلق با جهت مقایسه میانگین کل و ابعاد مختلف   ینتایج آزمون تی تک نمونه ا .1جدول  

انحراف   میانگین  تعداد  متغیر

 استاندارد 

سطح  

قابل   کفایت 

 قبول

درجه  مقدارتی

 آزادی

سطح  

 داریمعنی

پذیرش 

 اجتماعی

200 70/4 51/1 4 60/6 199 001 /0 

 0/ 001 199 75/17 4 11/1 59/2 200 طرداجتماعی 

 0/ 001 199 98/6 4 71/0 65/4 200 نمره کل 
 

( 70/4شود که از دیدگاه دانشجویان فعال فرهنگی میانگین بعد پذیرش اجتماعی با مقدار)می ( مشاهده می گردد، ملاحظه  2-1)  گونه که در جدولهمان 

تفاوت معناداری بین این دو میانگین وجود دارد. این     199درجه آزادی    دست آمده دربه   t( ارزیابی شده است که بر اساس مقدار  4)  بالاتر از میانگین معیار

از  یافته معنا است که  به آن  بعد طرد اجتماعی ملاحظه می شود ها  است. همچنین در  معیار  از حد  بالاتر  از دیدگاه   دیدگاه دانش جویان پذیرش اجتماعی 

تفاوت   199دست آمده در درجه آزادی  به   tاست که با توجه به مقدار  (  4( پایین تر از حدمیانگین معیار )59/2دانشجویان فعال فرهنگی میانگین با مقدار )

ج نشان ین این دو میانگین وجوددارد. این بدان معناست که طرد اجتماعی دانشجویان پایین تر از حد معیار است. در نمره کل احساس تعلق نیز نتایمعناداری ب

درجه آزادی   دست امده درهب  t( است که با توجه به مقدار  4)  بالاتر از حد میانگین معیار  (65/4داد از دیدگاه دانشجویان فعال فرهنگی احساس تعلق با میانگین )

 دارد. این بدان معناست که تعلق اجتماعی دانشجویان بالاتر از حدمعیار است.  میانگین وجود داری بین این دو تفاوت معنی  199

یان حاکی از پاسخ های دانشجو  در بررسی سوال بخش کیفی پژوهش بر این مبنا که احساس تعلق به دانشگاه در دانشجویان فعال فرهنگی چگونه است؟

ا لزوم احساس تعلق به دانشگاه بود. در این خصوص مصاحبه شوندگان بیان داشتند سختی شرایط حاکم بر زندگی فردی وا جتماعی در دوران بحران کرون

و این فعالیت های عامل    صورت فعالیت های فرهنگی و اجتماعی رادوچندان ساختارتباط با دانشگاه از طریق بستر ایجاد شده از سوی معاونت فرهنگی به
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 دهنده دلایل احساس تعلق به دانشگاهمضامین فراگیر و سازمان .1.1شکل

دانشگاه در بحران کرونا دو مضمون فراگیر با عناوین  هویت اجتماعی و دهد در خصوص چگونگی احساس تعلق به  گونه که نتایج جدول نشان می همان 

ایجاد هویت    های فرهنگی درنقشی است که انجام فعالیت  باشدمی کننده احساس تعلق فعالان فرهنگی به دانشگاه  عبارتی انچه تبیینه دست آمد. بهویت فردی به 

 گردد. دست امده و شواهد مربوط به آن ذکر می مضامین به ادامه  اجتماعی و فردی دانشجویان دارد. در

 مضامین فراگیر:  

 مضمون فراگیر اول هویت اجتماعی: 

و  دانشجویان  بویژه  با دیگران  بر اساس روابط اجتماعی  فرهنگی  فعال  دانشجویان  از دو اساتید کسب می   هویتی که  فراگیر  این مضمون  مضمون   کنند. 

نسبت   مسئولیت پذیری   ب(به معنای هر عاملی که موجب ارتباط شایسته و مناسب با مجموعه دانشگاه است و    وند اجتماعیپی   الف( دهنده  شامل  سازمان

 به دانشگاه  به معنای تبادل تجارب و خدمات بین فعال فرهنگی و دانشگاه است.  

 است که شواهد مربوط به مضامین پایه آن درادامه امده است.   دهنده از هفت مضمون پایه تشکیل شدهعنوان یک مضمون سازمان به   الف(پیوند اجتماعی 

 عضویت گروهی:-

های حاصل از مصاحبه با فعالان فرهنگی عضویت درگروه و جزیی از گروه بودن است. مجموعه دانشگاه برای دانشجویان از افراد متفاوتی ترین یافتهمهم  از

 لان دانشگاه تشکیل شده است که برای یک فعال فرهنگی عامل مهمی برای احساس تعلق به دانشگاه است.از جمله اساتید، دانشجویان، دوستان،کارکنان ومسئو

 فعال فرهنگی با عضویت انجمن علمی

 »اینکه نمیتونستم با خیلی از اساتید در ارتباط باشیم خیلی اذیت کننده بود«( 2کد 

 فعال فرهنگی با عضویت کانون قران و عترت

 دانشگاه گروه همسالان حضور داشتند و دلگرم بودن به آنها باعث میشد بیشتر به دانشگاه وابسته باشم«»اینکه در 

 افتخار به دانشگاه:-

 فعال فرهنگی با عضویت انجمن علمی

 بهش افتخار کنیم و هم دیگران« »به نظرم باید تلاشمون در جهت ایجاد یک وجهه خوب از دانشگاه و اساتید در نظر دیگران باشه تا هم خودمون ( 4کد 

 فعال  فرهنگی با عضویت در کانون

 کنم و جز افتخاراتمه«»من در واقع بخشی از زندگی فردیم درگیر دانشگاه شده و به اون مکان و محیط افتخار می ( 12کد 

 فعالیت های فرهنگی: رضایت از-

 فعال فرهنگی عضو انجمن علمی 
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 رهنگی حس تعلقم به دانشگاه بیشتر میشه، به نظرم باید دانشجو هارو به سمت انجام فعالیت های فرهنگی کشوند« »من با انجام فعالیت های ف ( 6کد 

 فعال فرهنگی عضو کانون ادبی 

 »فعالیت در کانون ادبی و فضای فرهنگی باعث بازگشت علاقه و انگیزه من برای بقیه کارام شد«( 9کد 

 ارتباط با دانشجویان: -

 فرهنگی با عضویت انجمن فعال 

 »گروه های هم سن و سایر دانشجو و احساس خوب نسبت به آنها در داخل دانشگاه باعث میشد من به دانشگاه وصل بشم«( 11کد 

 فعال فرهنگی عضو کانون 

 » من تا جایی که ممکن بود سعی کردم ارتباطم رو با دانشجوهای دیگه و هم کلاسیا قطع نکنم«.( 20کد 

 بااساتید:ارتباط -

 عضویت انجمن  فعال فرهنگی با

 » اساتید سعی کنن یه مقدار این تعامل با دانشجو ها رو بیشتر کنن«( 5کد 

 فعال فرهنگی با عضویت کانون

 » به نظرم استادا باید بتونن یک ارتباط دو سویه )اثرگذار بودن و اثر پذیر بودن( با دانشجو ایجاد کنن« ( 13کد 

 اجتماعی: کارتیمی و مشارکت -

 فعال فرهنگی باعضویت انجمن 

 »به نظرم باید تلاش کرد کار تیمی را افزایش داد چون احساس خوبی که حاصل کار تیمی است خیلی مفیده«( 15کد 

 فعال  فرهنگی با عضویت کانون

 ثیر گذاره« »همین دور هم بودن تعدادی جوان هم رای و نظر در ان فضا و انجام فعالیت های گسترده خیلی تا( 8کد 

 دغدغه فعالیت:-

 فعال فرهنگی باعضویت انجمن 

» اگر مشکلی توی اون شخص محیط داره میبینه دغدغه اینو داشته باشه که اون مشکل رو در حد توانش حل کنه در حدی که قدمی برای برطرف ( 7کد 

 کردنش برداره« 

 فعال فرهنگی با عضویت کانون

 با ایجاد جسارت، جرات مندی و اشنا کردن دانشجویان با فعالیت های فرهنگی باعث انجام فعالیت بیشتر در اونها بشن« »دانشگاه و مسئولین باید ( 15کد 

دهنده در هویت اجتماعی به معنای تعهد و احساس وظیفه فعال فرهنگی برای ارائه خدمات به دانشگاه در  عنوان دومین سازمان :  به ب( مسئولیت پذیری

 مضمون پایه تشکیل شده است.  6که از بحران کرونا بود

 ارائه خدمات به دانشگاه -

 فعال فرهنگی باعضویت انجمن 

ردارم »حس و نیاز رو توی خودم دیدم که منه ایتین شیبانی  باید یه کاری بکنم که گامی برای دانشگاهم بردارم و یک باری رو از دوش دانشگاه ب(  20کد  

 علی کمک کنه « و بتونم یک کاری بکنم که به شرایط ف 

یاد انجام  »همیشه تلاش میکنم یکسری مهارت ها رو یاد بگیرم یا ارتقا بدم تا بتونم بیشتر توی دانشگاه فعالیت کنم یا اگر جایی کمکی از دستم برم( 16کد 

 بدم«

 فعال فرهنگی با عضویت کانون
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کار یا خدمتی از دستم برمیاد برای اون انجام بدم داشتن احساس کارگزار  »من همیشه این احساس رو دارم که کارگزار این مجموعه هستم و باید  (  9کد  

 بودن مجموعه «

 پردازی فرصت خلاقیت و ایده -

 فعال فرهنگی با عضویت انجمن 

دانشجو استفاده کنن تا یکم  »به نظرم باید شرایطی فراهم بشه که استعدادهای دانشجو به فعلیت برسن و توی نظرسنجی ها از ایده ها و نظرات  (  14کد  

 فعالیت فرهنگی خلاقانه بشه«

 فعال فرهنگی با عضویت کانون 

 »فعالیت های فرهنگی نباید کرخت و بی حوصله کنه آدمو، به نظرم باید تلاضش بشه که یکم خلاق تر عمل کنن و فعالیت ها هر سال فقط تکرار(  3کد  

 سال گذشته نباش« 

 یترجیح منافع اجتماعی به شخص -

 فعال فرهنگی باعضویت انجمن 

»من به شخصه هر جا رفتم و توی هر جمعی بودم نفع جمعی محل را به نفع شخصی ترجیح دادم و به جای اینکه بخوام از نظرات خودم بگم از (  19کد  

 دانشگاهم گفتم و از کارای خوبی که انجام میشه، سعی کردم صدای دانشگاه باشم توی اون جمع« 

 ا عضویت کانونفعال فرهنگی ب

ی اگه  »به نظرم آدم وقتی به یه جا تعلق داری مهمه براش که اونجا پیشرفت یا سقوط کنه و به رکود اون محل فکر میکنی دلایلشو بررسی میکنی حت(  4کد  

 زمان شخصی زیادی ازت بگیره«

 تعصب به دانشگاه -

 فعال فرهنگی با عضویت انجمن 

مسئول میدونستم که مثلا به به نقدهایی که نسبت به دانشگاه میشد چه توی فضای مجازی چه واقعی دفاع و طرفداری »من خود رو در مقابل دانشگاه  (  3کد  

 کنم یا توضیحات ارائه بدم«

 فعال فرهنگی با عضویت کانون

اول اونو انجام میدادم و کلا خیلی برام »من به راحتی نمیتونم دانشگاه رو کنار بزارم حتی وقتی کنکور داشتم اگر کاری پیش میومد برای کانون  (  5کد  

 مهمه این فضا«

 صورت مجازی امکان ارائه خدمات به  -

 فعال فرهنگی با عضویت انجمن 

 »سعی بشه ایجاد علاقه کنن با کلاس ها و کارگاه های مجازی، تا همه استفاده لازم رو ببرن «( 8کد 

 فعال  فرهنگی با عضویت کانون

پیشنهادم ایناس که بودجه های حاصل از شرایط مجازی شدن کلاس ها رو به فعالیت های فرهنگی و هزینه کردن در این زمینه صرف کنن، یا »من ( 9کد 

 مثلا خرید بسته های اینترنت برای همه، دادن بن خرید کتاب به دانشجویان، دادن سهمیه کپی و پرینت به دانشجویان«

 جتماعی لزوم ارائه خدمات فرهنگی و ا -

 فعال فرهنگی با عضویت انجمن 

 »باید بیایم از یسری از برنامه های فوق برنامه برای هر رشته خاص بهره گیری کنیم و یسری خدمات ویژه ارائه بدیم«( 3کد 

 فعال  فرهنگی با عضویت کانون
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ای تشویق دانشجوها به فعالیت فرهنگی استفاده کنه، مثلا بلیط  »من هیچوقت نمیفهمم چرا دانشگاه نمیاد از امکانات رفاهی دانشگاه یا اجتماع بر(  12کد  

 « سینما نیم بها بده یا گردشگری های دیگرو برای دانشجو نیم بها کنه یا از امکانات دانشگاه در بیورن دانشگاه برای دانشجو استفاده کنه

 مضمون فراگیر دوم هویت فردی: 

دست می آورند و این هویت در مجموعه دانشگاه برگرفته از شیوه گونگی ارضای نیازهای فردی خود به هویتی که دانشجویان فعال فرهنگی  بر مبنای چ

به  معنای هر عاملی که موجب کسب شایستگی و   نیاز به شایستگی    الف(دهنده  شامل  تعامل با دانشگاه است. این مضمون فراگیر از سه مضمون سازمان

دست آورد و عامل نشاط، ارامش به معنای احساسی که فعال فرهنگی برای فعالیت های خود به  نیاز به ارامش و تعلق    ب(تسلط در دانشجویان گردد است.  

 به انجام کارهای اجتماعی است. که حاکی از علاقه و تمایل فعال فرهنگی   دلبستگینیاز به  ج( و لذت او است و در نهایت

دهنده از پنج مضمون پایه تشکیل شده است که شواهد مربوط به مضامین پایه آن در ادامه امده عنوان یک مضمون سازمان به الف( نیاز به شایستگی:  

 است

 انگیزش درونی-

 فعال فرهنگی با عضویت انجمن 

 کلا پیگیر امور دانشگاهم حتی بعد اینکه فارغ شدم از تحصیل و دانشگاه« »من برای امور مربوط به دانشگاه خیلی فعالم و ( 7کد 

 فعال  فرهنگی با عضویت کانون

نشجو باید سعی بشه محیط دانشگاه بی حوصله کننده نباشه و فعالیت های فرهنگی هم با انگیزه درونی انجام بشه یعنی شرایط یه جوری باشه که دا»( 6کد 

 فعالیت فعالیت کنه نه برای موارد جانبیش« به خاطر خود 

 نمایش توانمندی -

 فعال فرهنگی با عضویت انجمن 

 » این حس رو به همه القا کنن که فعالیت هاشون داره دیده میشه و دانشگاه قدردان فعالیت این « ( 3کد 

 فعال  فرهنگی عضویت کانون 

استفاده از تشویق های ماندگار )مانند بنر زدن برای برتر(، یعنی  در واقع کمک کنن دانشجو   »سعی برای ماندگار کردن دانشجویان فعال فرهنگی و (  10کد  

 دیده بشه و این دیده شدن ها هم ماندگار باشه«

 هدفمندی -

 فعال فرهنگی با عضویت انجمن 

 شگاه چیه«»باید فعالیت ها رو هدفمند کرد و کلا بدونی وظیفه شخصی تو چیه و هدف از بودن تو در دان( 11کد 

 فعال  فرهنگی با عضویت کانون

»فعالیت در کانون ادبی و فضای فرهنگی عامل بازگشت علاقه و انگیزه و هدفمندی در زندگی من بود و به نظرم توی این دوران سخت که همه (  5کد  

 اذیت بودن تونست منو حفظ کنه«

 تعهد -

 فعال فرهنگی با عضویت انجمن 

 شکلی بود که به فعالیت هام در دانشگاه حتی در شرایط غیرحضوری ادامه دادم و رهاش نکردم« »برای من حس تعلق این( 9کد 

 فعال  فرهنگی با عضویت کانون

 »دانشگاه برای من جایی بود که در اون احساس راحتی میکردم از هر نظر و تعهد داشتم نسبت بهش«( 14کد 

 حفظ روحیه دانشجویی-
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 انجمن فعال فرهنگی با عضویت 

 »دوس داشتم در تصمیم گیری های دانشگاه دخالت کنم تا اینجوری حس کنم که هنوز دانشجو هستم« ( 13کد 

 فعال  فرهنگی با عضویت کانون

 »من سعی میکردم در جایگاهی قرار بگیرم که تاثیر گذار باشم و اون جو دانشجو بودنمو حفظ کنم« ( 2کد 

دهنده از پنج مضمون پایه تشکیل شده است که شواهد مربوط به مضامین پایه آن در ادامه امده  عنوان یک مضمون سازمان به ب( نیاز به تعلق و ارامش:  

 است

 احساس اهمیت  -

 فعال فرهنگی با عضویت در انجمن 

 قدردان فعالیت اونهاست و اهمیت داره براشون«  »این حس رو به همه القا کنن که فعالیت هاشون داره دیده میشه و دانشگاه( 8کد 

 فعال  فرهنگی عضویت کانون 

 »به نظرم باید حمایت گسترده و عام از دانشجو بشه و اون حس کنه که در این مجموعه جایگاه مهمی داره«( 19کد 

 عزت نفس-

 فعال فرهنگی با عضویت انجمن 

صحبت داده بشه و بگذارند مطرح کنیم درخواست هایمان را تا اینجوری حس کنیم کاری از  »حتی اگر کاری انجام نمیشه به دانشجو اجازه  (  16کد  

 دستمون بر میاد و حس خوب داشته باشیم ازش«

 فعال  فرهنگی با عضویت کانون

 به خودش خوب باشه«  »تاثیر و تاثر فرد بر محیط و محیط بر فرد، احساس موثر واقع شدن در این محیط که باعث میشه حال دانشجو نسبت( 20کد 

 امنیت  -

 فعال فرهنگی با عضویت انجمن 

 »با پشتیبانی مالی، فیزیکی یا مکانی از دانشجو بهش حس امن بودن اون مکان و حامی بودنشو بدیم« ( 14کد 

 فعال  فرهنگی با عضویت کانون

 من همیشه ایناحساس رو داشتم که کانون خانه من است« »( 3کد 

 راحتی -

 فرهنگی با عضویت انجمن فعال 

 »احساس راحتی در ان محیط خیلی مهمه یعنی اینکه اونجا جایی که دیگه درگیر سانسور نیستی«( 7کد 

 فعال  فرهنگی با عضویت کانون

 »محیط دانشگاه باید اینقدر راحت باشه که به سادگی بشه در اون کسب تجربه کرد«( 20کد 

 لذت -

 انجمن فعال فرهنگی با عضویت 

 »ایجاد انگیزه، لذت و آورده مانند تجربه، رزومه و غیره برای انجام فعالیت های فرهنگی« ( 11کد 

 فعال  فرهنگی عضویت کانون 

 »دورهم بودن تعدادی جوان هم رای و نظر در اون فضا و انجام فعالیت های گسترده به نظرم عامل لذت و حس خوب زیادی بود«( 2کد 

 دهنده از سه مضمون پایه تشکیل شده است که شواهد مربوط به مضامین پایه آن در ادامه امده است. عنوان یک مضمون سازمان به  ج(نیاز به دلبستگی:
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 علاقه 

 فعال فرهنگی با عضویت انجمن 

 »داشتن خاطره خوب از آن مکان و دلبستگی و وابستگی داشتن بهش خیلی حس مهمیه که من به دانشگاه داشتم« ( 16کد 

 فرهنگی عضویت کانون  فعال 

        »من اینقدر به اون محیط علاقه داشتم که مشتاق بودم اونجا فعالیت های فرهنگی بیشتری انجام بدم«                                   ( 9کد 

 داشتن خاطرات زنده نگه -

 فعال فرهنگی باعضویت انجمن 

از دانشجویان و استفاده کردن در جشن های مجازی رو پیاده  »میشه مناسبت های مختلف حضوری و مجازی با کیفیت بالا، گرفتن عکس و خاطره( 4کد 

 کرد تا خاطره سازی بشه برای دانشجویان«

 فعال  فرهنگی با عضویت کانون

          »ایجاد خاطرات خوب در دانشگاه برای دانشجو و ماندگار کردنش براش باعث میشه تا همیشه وصل باشه به دانشگاه«                         ( 8کد 

 مردم دوستی 

 فعال فرهنگی با عضویت انجمن 

 »دانشگاه از راه های ارتباطی خود استفاده کند مانند ارتباط دانشگاه با دانشگاه و دانشگاه با مردم و خدمات رسانی کنه به مردم« ( 2کد 

 فعال  فرهنگی با عضویت کانون

                           »مردم عادی هم بتونن به یکسری امکانات دانشگاه دسترسی داشته باشند این میتونه باعث ارتباط دانشگاه با مردم بشه«                  ( 17کد 

 و بررسی بحث 

 تبیین نتایج بخش کمی 

دست آمده از پرسشنامه احساس تعلق با میانگین معیار، نشان دادند نمرات به  این بخش نشان داد دانشجویان بر اساس مقایسه میانگین  گونه که نتایج درهمان 

 همکاران  (؛ تامپسون و 2019)  دست آمده  با پژوهش های وون و همکاراناحساس تعلق به دانشگاه در آنان بطور معنی داری بالاتر از حد معیار بود. نتیجه به 

 لان و همکارانا(؛ گپ2021)  (؛ کوکمن2021)  ( همسو و با پژوهش های مونی و بکر2020ارسلان و همکاران )  (؛2022)  (؛ لیو و همکاران2019)  (؛ ارسلان2019)

 ( ناهمسو است. 2021)

(  احساس تعلق را عضویت، 2001) شده در این بخش بر اساس مبانی نظری و پیشینه پژوهش در خصوص احساس تعلق تبیین می گردد. براوننتیجه کسب 

صورت مجازی قادر است برای  این راستا محیط دانشگاه هرچند به  کند. درویژه همسالان تعریف می هاعضای محیط آموزشی ب  با  ط بین دانشجوانسجام و ارتبا

کرونا و  ( بر این باور است که در بحران  2022)  پردازند انسجام و عضویت گروهی را ایجاد نماید. ارسلاندانشجویانی که به فعالیت های علمی و فرهنگی می 

احساس تعلقی توأم با مسئولیت پذیری و تعهد به دانشگاه دارند و هر گونه  . فضای مجازی دانشجویانی که به ارتباط با دیگران و ایجاد عضویت اهمیت داده اند

( نیز بر این باورند که فرصت  2019ان )همکار  فرصتی که از سوی دانشگاه برای انان ایجاد شده توانسته نقش مهمی در احساس تعلق بیشتر ایجاد نماید. وون و 

عالیت های  هایی که در محیط ایجاد می شود می تواند نقش یک راهبرد موثر برای حفظ سازگاری روانی واحساس تعلق داشته باشد و براین اساس می توان ف 

 نست. فرهنگی را فرصت و راهبرد موثر کمکی در این خصوص برای ایجاداحساس تعلق و سازگاری روانی دا

مجموعه  از سوی دیگر بر اساس دیدگاه روانشناسان اجتماعی احساس تعلق حاصل تعاملات فرد با محیط )فیزیکی و روانی( است. بر این اساس دانشگاه و 

تی می توان به نقش  ح  آن هرچه فرصت های تعامل بیشتری ایجاد نمایند از دیدگاه روانشناسان اجتماعی احساس وابستگی و تعلق بیشتری ایجاد می کنند و

( پیوندهای  2020)  همکاران  (. ارسلان و 1389)سرمست و متوسلی،    ارتباط عاطفی که بین دانشجو و دانشگاه ایجاد می شود در تبیین احساس تعلق اشاره نمود

لق ذکر می کنند. مکیان و کلانتر کوشه  عامل اساسی احساس تع  عاطفی، پیوندهای علمی، پیوندهای اجتماعی و ارتباطات گسترده بین دانشجو و دانشگاه را
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توان در این مبنا به مشوق هایی که برای فعالان ( به نقش تقویت کننده های محیطی بر اساس دیدگاه رفتارگرایان به احساس تعلق می پردازند که می 1394)

است آنچه موجب ایجاد احساس تعلق در فضای مجازی و در شرایط   ( در پژوهش خود معتقد2002)  1انجام فعالیت ها نهفته است اشاره نمود. روایی  فرهنگی در

)دوستی، انسجام، پیوند بین یادگیرندگان(، اعتماد )اعتبار، احسان، اعتماد بین فراگیران(، تعامل )صداقت   خاص برای دانشجویان می شود عوامل چهارگانه روح

شترک )اهداف مشترک یکسان برای یادگیری( است. پس می توان فعالیت های فرهنگی را عاملی در بازخورد، اعتماد و ایمنی در بین فراگیران( و انتظارات م

( معقتدندزمانی که اعضای  1995) 2ژولیان  واسطه ای برای ایجاد روح، اعتماد، تعامل و انتظارات مشترک برای ایجاد احساس تعلق دانست. همانطور که ناسار و 

 کی دارند، پیوند اجتماعی قوی بین آن ها شکل می گیرد و این باعث ایجاد احساس تعلق اجتماعی می شود.  یک اجتماع ارزش ها و نیاز های مشتر 

دانشگاه را تقویت    های دانشجویان انجام شده پیوند اجتماعی بین دانشجو و در بحران کرونا فعالیت های فرهنگی و هرآنچه  در جهت تسهیل فعالیت  بنابراین

اعضای یک اجتماع ارزش ها و نیازهای مشترکی دارند، پیوند اجتماعی قوی بین آن ها شکل می گیرد و این باعث ایجاد احساس تعلق کرده است. زمانی که  

)غیر   متفاوت، نمونه های متفاوت، شرایط متفاوت  های ناهمسو با نتیجه پژوهش حاضر فاکتورهای مختلف از جمله ابزارارتباط با پژوهش  اجتماعی می شود. در

 از بحران کرونا( در تضاد ایجاد شده نقش داشته است. 

 تبیین نتایج بخش کیفی پژوهش  

دست آمده بر ترین مسأله بعد از نتایج کسب شده، تبیین نتایج بهدنبال شناسایی چگونگی احساس تعلق فعالان فرهنگی به دانشگاه در بحران کرونا مهمهب

این خصوص تبیین یافته ها بر اساس مفاهیم اساسی   حذف بازدارنده ها و تشویق تسهیل کننده ها است. در  بامبنای راهکارهای حفظ و افزایش احساس تعلق  

 گیری احساس تعلق است صورت می گیرد.فردی و اجتماعی که عاملی برای شکل 

 فرصت افرینی:  

واند بازدارنده یا تسهیل کننده احساس تعلق دانشجویان بویژه در  دانشگاه با مجموعه ای  از امکانات و توانمندی های ساختاری، انسانی و سازمانی می ت 

ازمانی در شرایط بحرانی همچون پاندومی کرونا باشد. دراین راستا مهمترین ویژگی دانشگاه فراهم سازی فرصت های فعالیت های برون سازمانی و درون س

ا استادان دانشگاه بویژه استادهایی که تعاملات مناسب و خوبی با دانشجویان دارند و ارتباطات دانشگاه و دانشکده ها برای دانشجویان است. دراین راستا ارتباط ب

و پتانسیل  برون سازمانی خوبی هم دارند فرصتی برای دانشجویان محسوب می شود که لازم است معاونت فرهنگی دانشگاه درجهت بهره گیری ازاین تعاملات  

عنوان ای بهبیشتر سازند نقش اساسی و سازنده  را  دانشجو  ری دوره های آموزشی و ایجاد فرصت هایی که تعاملات استاد و راهکارهای مناسب داشته باشد. برگزا

سازی بیشتر رسد فعال تواند داشته باشد. از سوی بنظر می کننده احساس تعلق دارد و طبیعی است که محرومیت از این تعامل نقش بازدارنده اساسی می تسهیل 

ویژه ان که  ه ب.  این خصوص دارد  سزایی دره ای اهمیت ب توجه به پتانسیل های دانشکده   ها تا معاونت فرهنگی برای فعالیت های اجتماعی و فرهنگی با  دانشکده

 های مختلف دانشجویان است. اجتماعی تنوع فعالیت ها اساس توجه به سلائق و توانمندی های فرهنگی و فعالیت در

 مشوقها: 

دانشجویان حفظ   از  قدردانی  است.  دردانشجویان  تعلق  احساس  افزایش  و  حفظ  اساسی  ارکان  از  فرهنگی  فعال  دانشجویان  بیرونی  و  درونی  انگیزه 

رای به آنان ب بخاطرفعالیت ها،  ایجاد فرصت تعامل با هم دوره ای ها وسایردانشجویان؛ کمک به تقویت رزومه دانشجویان فعال فرهنگی؛ پرداخت حق الزحمه

اد فرصت تعامل  فعالیت های برجسته؛ القای حس دیده شدن، ارزشمندبودن واعتماد به نفس دردانشجویان؛ ارائه دوره های بازآموزی و آموزشی برای آنان؛ ایج 

دانشجویا به  امتیازات ویژه  فعالیت های مختلف؛ تخصیص  دانشجویان در  ایده های  از  استفاده  فرهنگی موفق؛  فعال  دانشجویان  به  با  اعتماد  فرهنگی؛  فعال  ن 

هم ترین مشوق ها  دانشجویان؛ اجازه و اختیارعمل دادن به آنان؛ افزایش کارتیمی برای آنان ؛ ایجاد جرات مندی و جسارت واحترام به عقاید دانشجویان از م

 برای فعالان فرهنگی است. 

 پشتیبانی ساختاری دانشگاه:

 
1 Rovai   
2 Nasar & Julian 
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اعی دانشجویان به دانشگاه فراهم سازی بستر برای پشتیبانی انسانی؛ مدیریتی؛ مالی، فیزیکی و مکانی است.  از عوامل مهم در ارائه خدمات فرهنگی واجتم

حضوری( برای دانشجویان اساسی است. پتانسیل های فیزیکی و مکانی دانشگاه برای   -از اینرو بهسازی فضای دانشگاه بمنظور ارائه خدمات ترکیبی)مجازی

های مختلف رشته   ها و های درحوزه تغییراتی متناسب فعالیت  ست لیکن باید برای فعالیت های فرهنگی و اجتماعی تطابق داده شوند و ارائه خدمات قابل توجه ا

دانشگاه نیز پشتیبانی اینترنتی و مالی    داشته باشند. همچنین باید دانشگاه امکاناتی برای حضور فیزیکی دانشجویان داشته باشد تا مسأله تعامل بخوبی انجام گیرد.

نکته قابل توجه در پشتیبانی    ریزی و مشخص گردد.های مختلف باید از قبل برنامههای مناسب برای فعالیتاز مسائل قابل توجه است که راهکارها و گزینه

رکود در بدنه معاونت فرهنگی    های منسجم و هدفمند؛ حذف سوءمدیریت دردانشگاه  و حذف ریزیهای مناسب؛ برنامه ساختاری دانشگاه انجام نیاز سنجی 

  دانشگاه و به روز سازی کارشناسان و مدیران فرهنگی دانشگاه است که  تا بستر سازی مناسب برای فعالیت های دانشجویان انجام گیرد.

 پیشنهاد های پژوهشی 

 شود.   انجام فرهنگی مطالعات طولی بر دانشجویان فعال و  تحقیقات آزمایشی بر متغیرهای اصلی پژوهش شودپیشنهاد می 

 نیز بررسی شود. پژوهش اجتماعی و محیطی در متغیرهای، های فردینقش سایر ویژگی 

 پیشنهادهای کاربردی 

 بخشد.قوت می که سلامت روان و فعالیت های اجتماعی دانشجویان را چون نهاد فرهنگی همتقویت ساختارهایی 

 های مختلف نهاد فرهنگی که در سلامت روان آنها موثر است. دانشجویان به عضویت در قسمت تشویق

 شود. دست آمده از متغیرهای پژوهش برگزارخصوص نتایج به کارگاه های آموزشی در

 شود.  بررسی  ویانراهکارهای موثر بیشتر برای دانشج  و راهبردها و شود به کارشناسان فرهنگی ارائه چنینی های اینپژوهشگزارش 

 شوند.  های فعالیت های فرهنگی حذفبازدارنده  موانع و 

 شوند. تسهیل کننده های فعالیت فرهنگی تقویت مشوق های و 

 بر ارائه برنامه های شاد و مفرح در دروه پساکرونا برای دانشجویان دانشگاه توسط نهادهای دانشجویی فعال فرهنگی تأکید شود. 

یر توان گزارش این پژوهش را به معاونت فرهنگی وزارت علوم، تحقیقات و فناوری و برنامه ریزی جهت مطالعات تطبیقی بین دانشگاه شیراز و سا می 

 دانشگاه های کشور ارائه کرد.  

های کانونی فرهنگی، اعضای هیأت  ههای کانونی دانشجویی فرهنگی، گرو برنامه ریزی فرهنگی سال تحصیلی تازه بر اساس نتایج پژوهش توسط گروه

 علمی و کارکنان انجام شود.

سازی خدماتی که به دانشجویان های پژوهش با سایر معاونت های دانشگاه در جهت تسهیل هماهنگی و همسویی برنامه های معاونت فرهنگی در جهت یافته

 شود.ارائه می 
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 منابع

(. بررسی رابطه احساس تعلق به مدرسه باانگیزه پیشرفت و عملکرد  1393)  حکیم زاده، رضوان.، درانی، کمال؛ ابوالقاسمی، مهدی و نجاتی، فرهاد

 . 166-151(، 1)21، مجله علوم تربیتی دانشگاه شهید چمران اهوازتحصیلی دانش آموزان د وره متوسطه شهر اصفهان. 

(. بررسی و تحلیل نقش مقیاس شهر در میزان احساس تعلق به مکان )مطالعه موردی: شهر تهران(.  1389متوسلی، محمد مهدی )  ،سرمست، بهرام

 .26-21(، 6)8مدیریت و برنامه ریزی شهری،
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