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 رابطه بین سواد اطلاعاتی با تعهد به تغییر و اشتیاق شغلی مدیران و معاونان مدارس ابتدایی شهر

 ملایر

 2، فاطمه کرمی4فریدون یزدانی

 4/8/4343پذیرش:                       43/6/4343دریافت:

 چکیده
هدف از انجام پژوهش حاضر، بررسی رابطه بین سواد اطلاعاتی با تعهد به تغییر و اشتیاق شغلی مدیران و معاونان مدارس ابتدایی 

شامل تمامی مدیران و معاونان )زن و مرد( روش پژوهش توصیفی و از نوع همبستگی بود و جامعه آماری آن ملایر بود.  شهر

در مدارس ابتدایی این شهر مشغول  4344-4343تحصیلی شده است که در سالنفر می 424اد مدارس ابتدایی شهر ملایر به تعد

س: مقیاها از آوری دادهگردبرای  بودن حجم جامعه، همه افراد در مطالعه شرکت داده شدند.اند. با توجه به اندکبه خدمت بوده

( و پرسشنامه اشتیاق شغلی وزیرپناه 4434اتی و همکاران )(، پرسشنامه تعهد به تغییر بر4432سنجش سواد اطلاعاتی یزدانی )

تحلیل شدند.  22ویرایش  SPSSافزار های همبستگی پیرسون و با استفاده از نرمها با استفاده از آزموندادهاستفاده شد.  (4434)

ابتدایی شهر  مدیران و معاونان مدارس« لیاشتیاق شغ»و « تعهد به تغییر»با متغیرهای « سواد اطلاعاتی»نتایج نشان داد که بین متغیر 

تعهد  هایهای سواد اطلاعاتی با اکثر مؤلفه. همچنین معلوم شد که بیشتر مؤلفه(P>43/4)ملایر رابطه مثبت و معنادار وجود دارد 

 به تغییر و اشتیاق شغلی رابطه مثبت و معنادار دارند.

 .اشتیاق شغلی، مدیران و معاونان مدارس ابتداییسواد اطلاعاتی، تعهد به تغییر، : كلید واژه ها
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 فصلنامه آموزش پژوهی نوین

___________________________________________________  
 

 مقدمه

ح کند. اصطلاها است و سواد خاص خود را طلب میها و قابلیتمندیای از توانزندگی اثربخش درهر عصری مستلزم پاره

 گیرد و قدمتی بسیار طولانی دارد.است و مفهومی است که طیف متنوعی از معانی را دربرمی 4سواد برگرفته از واژۀ لاتین لیترِچر

فردی که توانایی درک )خواندن و نوشتن( متنی ساده در زندگی روزانه خود را بر اساس تعریف یونسکو، به 4334در سال 

د های اساسی مورشود که دانش و مهارتفردی اتلاق میبه با تغییر شرایط، باسواد  4362شد؛ اما، در سال داشت، باسواد اتلاق می

طور مؤثر عمل کند و در واقع ی خود بهتوانست در گروه و جامعهطوری که میهای خود را داشت، بهنیاز برای انجام فعالیت

حرکت رو به پیشرفت خود آورند که کردن این امکان را برای وی فراهم میی خواندن، نوشتن، و حسابهای او در زمینهمهارت

امروزه مفهوم سواد تغییر یافته است و در مقایسه با سواد خواندن و نوشتن، یعنی توانایی فهم پیام  (.4483را ادامه دهد )نظری، 

هر شکل و در  صورت مکتوب، سواد اطلاعاتی عبارت است از توانایی دسترسی و استفاده از اطلاعات بهمکتوب و انتقال پیام به

 (.4486ر قالبی، اعم از چاپی یا الکترونیکی )پریرخ، ه

(. 4488های اطلاعاتی پیدا شده است )اصغرنیا، سواد اطلاعاتی مفهومی است که در نتیجه تحولات و تغییرات سریع در فناوری

ون ملی علوم کتابداری کار برد. وی در طرح پیشنهادی خود به کمیسیبه 2بار پائول زوکروفسکیتعبیر سواد اطلاعاتی را نخستین

های دستیابی به سواد اطلاعاتی پرداخت. او کسی را ، به تبیین هدف4393ایالات متحده در  4رسانی )ان.سی.ال.آی.اس(و اطلاع

 داند که برای استفاده از منابع اطلاعاتی آموزش دیده باشد و بتواند با استفاده از اطلاعات مسائل خود رادارای سواد اطلاعاتی می

 (.4488حل کند )اصغرنیا، 

ه های خود ضمن اداره شایستمندیهای آموزشی به مدیرانی باسواد و کارآمد نیاز دارند که با تکیه بر دانش و توانسازمان

رشد در سازمان خود ایجاد کنند. مدیران مدارس امروزی باید به دنبال تحولات و تغییرات مثبت آموزشگاه، تحولی مثبت و روبه

تعهد به تغییر کنند. یادمی« 3تعهد به تغییر»ام آموزشی تحت مدیریت خود باشند. متخصصان از این ویژگی تحت عنوان در نظ

ن خود های نوین اداره سازماها و شیوهشود آنان به دنبال کشف راهمندی مثبت در مدیران است که سبب مینوعی ویژگی یا توان

 مثبت در سازمان یا آموزشگاه تحت مدیریت خود تعهد احساس کنند. باشند و برای ایجاد تحولات و تغییرات

علاوه بر این ویژگی یک مدیر شایسته باید برای تحول و تغییر در سازمان اشتیاق و رغبت لازم را دارا باشد؛ زیرا بدون داشتن 

 برند.استفاده و بهره نمیهای سازمانی افراد از حداکثر توان و انرژی خود برای دستیابی به هدف« 3اشتیاق شغلی»

 سازمان را مشخص سازند، افراد را به یندهیآ ریمس و جهت مناسب ،ینگرکه با ژرف ازمندندین یموفق به رهبران یهاسازمان

 ریی. تعهد به تغ(4436فرجاد، )رجبی آورند فراهمدر کارکنان  رییتغ جادیا جهترا م االزو تعهد  ،زهیانگ تاکنند  تیهدا ریآن مس

(. تعهد به تغییر عبارت است از نیروی انجام 4436فرجاد، )رجبی دارد ،عملکرد بهبود لیاز قب ،یسازمانی اثربخش در مثبتی ریتأث

را در چهل سال اخیر  تغییرکه ماهیت تعهد به  9و جان اتکینسون 6کللنددادن خوب کارها نسبت به استانداردهای عالی. دیوید مک

در  کردن موفقیت در رقابت با استانداردهای عالی و تلاشوجوجست»کنند: گونه تعریف میاند تعهد به تغییر را اینمطالعه کرده

ترین کنند که آموزش مهمها استدلال میآن«. رونده در وضع موجود سازمانهای مثبت و پیشجهت ایجاد دگرگونی

هنی های عمدی آموزش که منجر به رشد ذدهند که برنامهها همچنین نشان میتعهد به تغییر در افراد است. آن ی سطحکنندهتعیین

جود نداشته ها این رفتار وی رفتارهای کارآمد در بین افرادی باشد که قبلاً در آنآورندهوجودتواند بهگردد، میگرایی پیشرفت

تعهد به  ند.ها تلاش کنها علیه چالشهایی را خلق کنند تا در آنآموزش ببینند تا فرصت تواننداست. به عبارت دیگر، افراد می

                                                           
1. Literature 

2. Paul Zukrowski 

3. National Commission on Libraries and Information Science (NCLIS) 

4. commitment to change  

5. job enthusiasm 

6. David Clarence McClelland 

7. John Atkinson 



 ...رابطه بین سواد اطلاعاتی با تعهد به تغییر و اشتیاق __________________________________________________________

 

 

ه رهبری نقش رسد کشود. به نظر میتغییر نیروی است که منجر به درگیر شدن فرد در فرایندهای لازم برای موفقیت تغییر می

 (.4436فرجاد، )رجبی مهمی در ایجاد تعهد به تغییر داشته باشد

کند )زاهدبابلان و شده است که بین افراد و اهداف تغییر پیوستگی اساسی ایجاد میعنوان عاملی توصیفهد به تغییر بهتع

. تعهد (4332، 4شده از سوی مدیر بدانند )کنُر(. به عبارت دیگر، یعنی اینکه افراد هدف خود را تغییر پیشنهاد4439پور، کریمیان

یز تغییر ضروری است، آمهایی که برای اجرای موفقیتکردن فعالیتدنبال شناختی است که افراد را بهبه تغییر بیانگر حالتی روان

اند عنوان نیرویی تعریف کردهب( همچنین تعهد به تغییر را به2442(. مایر و هرزکوویچ )2444، 2بند سازد )مایر و هرزکوویچپای

( دریافتند که 2444اجرای موفق یک تغییر لازم است. مایر و هرزکوویچ ) کند که برایکه فرد را در یک دورۀ عمل درگیر می

(. 4439پور، انزاهدبابلان و کریمیها نیز یکسان است )های آنتعهد به تغییر ساختاری مشابه با تعهد سازمانی دارد و حتی زیرمقیاس

 اند.بندی کردهتقسیم آنان تعهد به تغییر را در سه بعد تعهد عاطفی، تعهد مستمر و تعهد هنجاری

آید. وجود میبه تغییر به انگیز در افرادی با تعهد بالاعملکرد در تکالیف نسبتاً چالش ها نشان داده است که حداکثربررسی

تند، از ها گفته شده است این تکالیف از نظر دشواری متوسط هسافرادی که نیاز به پیشرفت بالایی دارند، در تکلیفی که به آن

، در تکالیف . ولی افراد با نیاز به پیشرفت بالا از افراد با نیاز پیشرفت کمکننددارند، بهتر عمل می تریادی که نیاز پیشرفت کمافر

سازد کنند. عملکرد در تکالیف نسبتاً دشوار برای فرد با نیاز پیشرفت زیاد مشوق مثبتی را فراهم میآسان یا دشوار بهتر عمل نمی

ت کند. فرد با نیاز پیشرفت زیاد به دنبال چالش متوسط است؛ زیرا این نوع چالش مهاراز پیشرفت کم آن را تجربه نمیکه فرد با نی

دهد که کار آزماید. موفقیت از طریق مهارت خود شخص به فرد با نیاز پیشرفت زیاد این احساس را میو تونایی وی را بهتر می

ر، رسد افراد دارای تعهد به تغیینظر مییت خاصی برای این افراد دارد. بنابراین، بهوی خوب انجام شده است؛ احساسی که اهم

 کنند.نوعی اشتیاق شغلی بیشتری را هم تجربه می

به کار است و  نوعی دلبستگی، اشتیاق کاری اشتیاق شغلی یاهای مهم مدیران، اشتیاق شغلی است. گفته شد از ویژگی

دی ها افرای ســازمانترین ســرمایهمهمدر واقع، . استهای آن سازمان و ارزشهای هدفکارکنان نسبت به  ساز تعهدزمینه

ا در اســتعدادها و مهارت خود ر اندازه کافی دارای اشــتیاق باشــند،ند. اگر این افراد بههست کارهســتند که در آن مشــغول به

کنند و کارکنان مشتاق با علاقه و انگیزه کار می. (4342زاده، زاد و حسنسوها، وطن)فروغی برندکار میهخدمت به ســازمان ب

ها شناسند و با آنهای سازمان را میها، اهداف و استراتژیانداز، ارزشکنند. چشمافتخار میخود احساس در سازمان کردن کاراز 

ی، عاطفی طور فیزیکدهند و به. تلاشی داوطلبانه و فراتر از وظایف شغلی برای رسیدن به اهداف سازمانی انجام میشوندمیسو هم

عریف عنوان حالت ذهنی مثبت و خوشایند مرتبط با کار ت. در واقع اشتیاق شغلی بهگردندمیخود درگیر و عجین  و شناختی با کارِ

 4334در سال  کان (.4433هوشمند، قراملکی و عامللو، صبحیحاجباشد )عد قدرت، تعهد و جذب میشود که شامل سه بُمی

های ی کرد. او اشتیاق شغلی را استفاده از تمام وجود خویش در ایفای نقشهای کاراولین کسی بود که این مفهوم را وارد محیط

 .4کندکاری تعریف می

کنند. اشتیاق ار گرفته یا ابراز میکهدر اشتیاق شغلی افراد در ایفای نقش تمام ابعاد فیزیکی، شناختی و عاطفی خویش را ب

. ندفرد و نقش دارای تعاملات متقابل هست کانگردد که کارکنان دارای روحیه و جسارت در کار باشند. به نظر شغلی باعث می

ربوط به باورهای ی شناختی اشتیاق شغلی مباشد. جنبهی شناختی، عاطفی و رفتاری میاشتیاق شغلی کارکنان مشتمل بر سه جنبه

 ی عاطفی اشتیاق شغلی مربوط به چگونگی احساس کارکنان و نحوهباشد. جنبهیکارکنان درباره سازمان، رهبران و شرایط کار م

رای ی رفتاری اشتیاق شغلی کارکنان، عاملی است که بباشد. نهایتاً جنبهها نسبت به سازمان، رهبران و شرایط کار مینگرش آن
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 ی کارکنان برای افزایش تولید، بازکردن بازاریبانههای آگاهانه و داوطلی تلاشسازمان ایجاد ارزش افزوده نموده و دربرگیرنده

 .4باشدجدید، یا دستیابی به منبع جدیدی می

رشد است. امروزه سواد اطلاعاتی لازمه همه خواهانه و روبهگونه که بیان شد داشتن سواد لازمه هر نوع فعالیت تحولهمان

های نوین و ارزشمند است. با داشتن سواد اطلاعاتی مدیر به دانش اندرکاران آموزشی است. زیرا ابزار دستیابیکارکنان و دست

های مورد نیاز درجهت تغییرات مثبت و سازنده در سازمان خود را کسب کند و با مقایسه وضع موجود خود با تواند دانشمی

ه بین سواد اکی از این است که رابطهای پژوهشی مرتبط حمعیارها انگیزه لازم برای تغییر را در خود احساس کند. مرور بر پیشینه

اطلاعاتی با تعهد به تغییر و اشتیاق شغلی مدیران و معاونان مدارس چندان مورد توجه پژوهشگران نبوده است. اما برخی 

 ( در پژوهشی ادعا4433اند. برای مثال، یزدانی و باقری )پژوهشگران متغیرهای مشابه با آن را مورد برسی و پژوهش قرار داده

کنند که سواد اطلاعاتی مدیران مدارس دوره ابتدایی همدان در اثربخشی عملکرد آنان نقش و سهم مثبت و معنادار دارد. می

 آن یهاو مؤلفه یعاتلاسواد اط نیب دهند کهنیز در یک مطالعه نشان می (4433) یاریپاک و هوشینیحس ،یقباد ،ینظر ،ییرزایم

ریمانی نژادساروی و بکوچک .وجود داردو معنادار مثبت  یرابطه استان لرستان یاحرفهویآموزش فن انیمرب یبا عملکرد شغل

دهند که بین سواد اطلاعاتی کارکنان بنیاد شهید استان مازندران و همه ابعاد تعهد سازمانی ( نیز در یک بررسی نشان می4439)

 ود دارد. )هنجاری، مستمر و عاطفی( رابطه مثبت و معنادار وج

محیطی که بین تمامی ابعاد سواد اطلاعاتی با آگاهی، نگرش و عملکرد زیست ه استمعلوم ساخت( در پژوهشی 4344یزدانی )

دهد که بین سطح سواد اطلاعاتی ( نیز در پژوهشی نشان می4344آبادی ). خداوردی تاجمعلمان رابطه مثبت و معنادار وجود دارد

دهد که نشان میمطالعه ( نیز در یک 4342بین )زمانی ایشان رابطه مثبت و معنادار وجود دارد. جهانمدیران مدارس با تعهد سا

یت از طریق متغیر میانجی اشتیاق شغلی در صلاح آوری اطلاعات، سواد دیجیتالی و توسعه فردیشایستگی معلمان در حوزۀ فن

 ای و رضایت شغلی ایشان نقش و سهم معنادار دارد.حرفه

نقش میانجی تعهد سازمانی در رابطه اشتیاق شغلی با »در پژوهشی با عنوان:  (4342زاده )زاد و حسنسوها، وطنفروغی

صورتی مستقیم سهم به کارآفرینی سازمانیبینی در پیش تعهد سازمانیو  اشتیاق شغلیکه  دهندنشان می« کارآفرینی سازمانی

، سهم و نقش تعهد سازمانیبا میانجی  کارآفرینی سازمانی بینیدر پیشغیرمستقیم صورت به اشتیاق شغلی معنادار دارد و نیز

و رفتار نوآورانه متغیرهای:  با سواد اطلاعاتیمتغیر بین دهد که نشان می یپژوهش ( نیز در4344زهی )داری دارد. جنگیمعنی

نشان  یپژوهش ( نیز در4344و فرهادی ) العبودیعبد ،سجادیان معادنه، اری وجود دارد.رابطه مستقیم و معناداشتیاق شغلی مدیران 

 .ارددمثبت و معنادار  نقشادراک موفقیت شغلی معلمان با نقش میانجی اشتیاق شغلی  درکه سواد دیجیتالی  دهندمی

دعا ، ا«رابطه سواد اطلاعاتی مدیران با کیفیت عملکرد آنان در مدارس ابتدایی»( در پژوهشی با عنوان 4344عبدکوهی )

 بخشی به عملکرد ایشان در مدارس نقشی مهم و اثرگذار دارد.مدیران در کیفیت کند که سواد اطلاعاتیمی

 «مدیر و عملکرد مدرسهرضایت شغلی با  مدیران مدارس سواد فنی رابطه»( در پژوهشی به بررسی 4343موسوی و قربانی )

( و نیز عملکرد کلی مدارس r=33/4آنان )مدیران مدارس با رضایت شغلی  سواد فنی بینکه داد بررسی آنان نشان  پرداختند. نتایج

(28/4=rهمبستگی مثبت و معنادار وجود دارد ) مبستگی ه. همچنین معلوم شد که بین رضایت شغلی مدیران و عملکرد مدارس نیز

 (.r=49/4مثبت و معنادار آماری وجود دارد )

ی فردی و تعهد شغلی رابطه سواد دیجیتالی، توسعه»در پژوهشی با عنوان:  (4343و فرهادی ) العبودیعبد ،سجادیان معادنه،

سعه فردی و دهند که متغیرهای تونشان می« گری اشتیاق شغلیدبستانی: نقش میانجیای فردی در معلمان پیشبا صلاحیت حرفه

ینی بدبستانی سهمی معنادار دارند. لیکن سواد دیجیتالی در پیشپیشای فردی معلمانِ بینی صلاحیت حرفهتعهد شغلی در پیش

ینی صلاحیت بصلاحیت فردی معلمان نقش معنادار ندارد. نیز معلوم ساختند که اشتیاق شغلی به عنوان یک متغیر میانجی در پیش

 کند.شی معنادار بازی میحرفه ای فردی معلمان از طریق متغیرهای: سواد دیجیتالی، توسعه فردی و تعهد شغلی، نق
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 ...رابطه بین سواد اطلاعاتی با تعهد به تغییر و اشتیاق __________________________________________________________

 

 

 محمودی و .کندهای آموزشی بازی میکند سواد اطلاعاتی نقش یک شتابدهندۀ تغییر را در نظامادعا می( 2443) 4بروس

دهند ( نیز در پژوهشی با عنوان ارتباط بین سواد اطلاعاتی و عملکرد شغلی معلمان مدارس ابتدایی، نشان می2424چیانه )بایرامزاده

رنجبر، نژاد گلستانی، علین سواد اطلاعاتی معلمان و عملکرد شغلی ایشان رابطه مثبت و معنادار وجود دارد. خماّرنیا، سرودیکه بی

دهند که بین سطح سواد اطلاعاتی کارکنان دانشگاه علوم پزشکی ( نیز در پژوهشی نشان می2422) 2زادهپیوند، خرّم و ستوده

 ای و پیشرفت شغلی ایشان رابطه مثبت و معنادار وجود دارد. زاهدان با اخلاق حرفه

 در اهدانشگ معلمانِ شغلی اشتیاق و شناختیروان سازگاری بین رابطه»( در پژوهشی با عنوان: 2424) 4فان، یو، ژنگ و گائو

 سازگاری بعُد چهار که دهندمی نشان، «دیجیتال اطلاعات سواد خودکارآمدی ایواسطه نقش: هوشمند آموزشی هایمحیط

 نقش معنادار دارد. دیجیتالی آنان اطلاعات سواد خودکارآمدی و شغلی اشتیاق در دانشگاه معلمان شناختیروان

 دیریتم برای افراد توانمندسازی در مهمی نقش اطلاعاتی کنند که سواد( نیز در یک مطالعه بیان می2423) 3چیزوینا و مویو

 .کندمی ایفا آگاهانه گیریتصمیم و منابع انتقادی ارزیابی اطلاعات،

که  یعوامل ییو شناسا یبررس شوند،یهر سازمان محسوب م یهاهیسرما نیتراز مهم یامر که منابع انسان نیابه  تیبا عنا

 یشغل اقیاشتر و تعهد به تغییکه  یاست و با توجه به نقش اساس تیثر واقع شود، حائز اهمؤمنابع م نیا یبر عملکرد سازمان تواندیم

تواند ژوهش میهای این پیافته .بین و اثرگذار بر این عمکلردها حائز اهمیت استبررسی متغیرهای پیشعملکرد کارکنان دارد،  در

 در مؤسسات آموزشی، مراکز آموزشی تربیت معلم و توسط مدیران و معلمان مورد استفاده قرار بگیرد. علاوه بر آن نتایج آن

 تر هموار سازد.تر و کاملهای بیشتواند به گسترش مرزهای دانش در این زمینه کمک نماید و راه را برای انجام پژوهشمی

ن ای بین سواد اطلاعاتی با تعهد به تغییر و اشتیاق شغلی مدیرااز این روی، پرسش اصلی در این پژوهش این است که چه رابطه

 اند:ملایر وجود دارد؟ و بر این اساس فرضیات زیر در این پژوهش مورد آزمون قرار گرفتهو معاونان مدارس ابتدایی شهر 

 .بین سواد اطلاعاتی با تعهد به تغییر مدیران و معاونان مدارس ابتدایی شهر ملایر رابطه وجود دارد 

  وجود دارد.بین سواد اطلاعاتی با اشتیاق شغلی مدیران و معاونان مدارس ابتدایی شهر ملایر رابطه 

 روش پژوهش

 تحقیق در .است همبستگی نوع از و توصیفی روش، حسب بر و میدانی موقعیت، لحاظ از کاربردی، هدف نظر از پژوهش این

 این ماریآ جامعه. دهند قرار آزمون و سنجش مورد را( ملاک و بینپیش متغیر) متغیرها بین رابطه که است این هدف همبستگی

: یلیتحص سال دوم سالنیم در که باشندمی ملایر شهر دولتی ابتدایی مدارس( مرد و زن) معاونان و مدیران تمامی شامل پژوهش

 ملایر شهرستان پرورش و آموزش اداره آمار بنابر افراد این تعداد. اند¬بوده کاربه مشغول شهر این دولتی مدارس در 4343-4344

 لشاغ( مرد و زن معاونان و مدیران تمامی شامل) جامعه افراد تمامی آماری، جامعه حجم بودن اندک دلیل به. است بوده نفر 442

 .شدند داده شرکت مطالعه در ملایر شهر ابتدایی دلتی مدارس در

 هاداده گردآوری ابزارهای

 :است شده استفاده زیر استاندارد هایپرسشنامه از هاداده آوریگرد برای حاضر، پژوهش در

 نامهپرسش از نیاز مورد هایداده از بخشبی گردآوری برای پژوهش این در :اطلاعاتی سواد سطح سنجش مقیاس( الف

 مصوب اطلاعاتی سواد قابلیت پنج همان بر مبتنی پرسشنامه این. است شده استفاده( 4432) یزدانی اطلاعاتی سواد سطح سنجش

 تکالیف زا دانشجویان اطلاعاتی سواد هایقابلیت و هامهارت تعیین برای اما است؛ «پژوهشی و ایدانشکده هایخانهکتاب انجمن»

                                                           
1. Bruce 

2. Khammarnia, Soroodi Golestani, Alinejad Ranjbar, Peyvand, Khorram, Setoodehzadeh 

3. Fan, Yu, Zheng & Gao 

4. Chizwina & Moyo 
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 فصلنامه آموزش پژوهی نوین

___________________________________________________  

 آرث، ر،تایل نوشته "اطلاعاتی سواد در صددرصدی موفقیت" کتاب در اطلاعاتی سواد با افراد برای شدهتعیین هایمهارت و

 :هستند زیر موارد شامل هامهارت این. است شده استفاده( 2449) ویلیامسون و سولومون

 سؤال یا مشکل نیاز، تعریف: تعریف •

 الکترونیکی ،چاپی منابع همچون متنوعی اطلاعاتی منابع از اطلاعات بازیابی و یابی،دست یابی،مکان: یافتن •

 .انسانی و

 .شدهبازیابی اطلاعات تناسب و روایی، پایایی، روزآمدی، اعتبار، سنجش: ارزشیابی •

 یا ل،مشک حل اطلاعاتی، نیاز کردنبرطرف برای آن از بتوان که ایگونهبه اطلاعات تألیف: دهیسازمان •

 .کرد استفاده سؤال، به گوییپاسخ

 طیف برای گوناگون هایکانال از استفاده با اخلاقی و قانونی نحویبه اطلاعات تبادل(: ارتباط) تبادل •

 .مخاطبان از وسیعی

 کم، م،کخیلی: شامل طیف این. است شده تهیه لیکرت طیف اساس بر که است این یزدانی مقیاس هایویژگی از یکی

 4 کم، برای 2 کم،خیلی برای 4 نمره شامل ترتیب به هاپاسخ از یک هر به نیز دهینمره شیوه. است زیاد،خیلی و زیاد متوسط،

 بیرونی و درونی روایی دارای او مقیاس که کندمی ادعا( 4432) یزدانی. است بوده زیاد،خیلی برای 3 و زیاد برای 3 متوسط، برای

 و بررسی خکرونبا آلفای آزمون از استفاده با را خود مقیاس پایایی میزان همچنین او. است سازه و محتوایی روایی و( بینپیش)

 مشتمل( 4432) یزدانی اطلاعاتی سواد سنجش مقیاس(. 4432 یزدانی،) است کرده گزارش 33/4 رقم را آن درونی همسانی میزان

 یابیمکان) دوم قابلیت سنجش برای ؛(4-3هایگویه) گویه 3( اطلاعاتی نیاز تعریف) اول قابلیت سنجش برای او. است گویه 44 بر

 سنجیدن برای ؛(46-49 هایگویه) گویه 2( اطلاعات ارزشیابی) سوم قابلیت سنجیدن برای ؛(6-43 هایگویه) گویه 44( اطلاعات

 گویه 6 نیز( اطلاعات تبادل) پنجم قابلیت سنجش برای نهایتاً و ؛(48-23 هایگویه) گویه 9( اطلاعات دهیسازمان) چهارم قابلیت

 .(4432 یزدانی،) است گرفته نظر در را( 23-44 هایگویه)

 تعهد سنجش منظور به( الف¬2442)  مایر و هرزکوویچ توسط تغییر به کارکنان تعهد پرسشنامه :تغییر به تعهد پرسشنامه( ب

 که یادشده نامهپرسش فارسی نسخه از متغیر این سنجش برای پژوهش این در لیکن است؛ شده تدوین و طراحی تغییر به کارکنان

 تعهد مؤلفه سه و گویه 48 دارای تغییر به کارکنان تعهد پرسشنامه. شد استفاده است، شده معرفی( 4434) همکاران و براتی توسط

 شکست با یراتتغی اگر حتی: )مانند سؤالاتی با لیکرت طیف اساس بر و باشدمی "هنجاری" و "مستمر" ،"عاطفی": تغییرات به

 براتی، توسط بارنخستین پرسشنامه این. پردازدمی تغییر به کارکنان تعهد سنجش به( نیستم سازمانم ترک به حاضر شود مواجه

 به عهدت مقیاس اعتباریابی و سنجش پایایی،: »عنوان با ایمقاله در آنان. است شده هنجاریابی و ترجمه( 4434) نوری و عریضی

 و واییمحت روایی است، رسیده چاپ به انرژی و نفت صنعت در راهبردی مطالعات مجله در که «گاز شرکت در سازمانی تغییر

 گزارش 68/4 و 83/4 ،93/4: ترتیب به هنجاری، و مستمر عاطفی،: ابعاد برای را آن هایزیرمقیاس پایایی و تأیید را آن سازه

 گویه 6 تغییر به تعهد ابعاد از کدام هر سنجش برای( 4434) همکاران و براتی مطالعه در(. 4434 عریضی، و براتی) اندکرده

 کل در فرد نمره ضمن در. باشدمی 32 نمره بالاترین و 6 مقیاس، این ابعاد از یک هر در فرد نمره ترینکم. است یافته اختصاص

 .(4434 همکاران، و براتی) بگیرد قرار 426 تا 48 بین دامنه در تواندمی پرسشنامه

 پژوهش این در است؛ شده معرفی( 2442)  سالاونوا و شاوفلی توسط شغلی اشتیاق پرسشنامه :شغلی اشتیاق پرسشنامه( ج

 گویه 49 از پرسشنامه این. گردید استفاده است، شده معرفی( 4434) وزیرپناه توسط که یادشده پرسشنامه فارسی نسخه از امّا

 هایگویه) خود وقف ،(6 تا 4 هایگویه) ایحرفه انرژی: شامل ابعاد این. است مؤلفه یا بعد سه دربرگیرنده و است شده تشکیل

 شامل لیکرت، ایدرجه 3 طیف اساس بر پرسشنامه این گذارینمره شیوه. باشندمی( 49 تا 42 هایگویه) جذب و( 44 تا 9

 این بر. است( 3 نمره) موافقم کاملاً و ،(3 نمره) موافقم ،(4 نمره) نظرمبی ،(2 نمره) مخالفم ،(4 نمره) مخالفم کاملاً: هایطیف

 :شودمی قضاوت زیر معیارهای اساس بر سپس و کردهجمع را آمده دستبه هاینمره اساس،

 داشته پرسشنامه 44 شما مثال طوربه که صورتی در است؛ پرسشنامه یک برای زیر امتیازهای میزان که است ذکر به لازم

 .نمایید جمع یکدیگر با فوق عبارت 49 از را خود امتیازات. کنید 44 در ضرب را زیر امتیازهای باید باشید،
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 .بود خواهد 83 حداکثر و 49 ممکن امتیاز حداقل •

 .است پایین شغلی اشتیاق دهندۀنشان ،43 تا 49 بین نمره •

 .است متوسط شغلی گربیان ،34 تا 43 بین نمره •

 .است بالا شغلی اشتیاق گرنشان ،34 از بالاتر نمره •

 ضیاءالدینی تحقیق در و98/4 شغلی اشتیاق پرسشنامه روایی( 4434) وزیرپناه تحقیق در: شغلی اشتیاق پرسشنامه پایایی و روایی

  همکاران و شاوفلی همچنین. است شده اعلام 36/4 کرونباخ آلفای روش به شغلی اشتیاق پرسشنامه پایایی( 4432) همکاران و

 مقیاس دو این بین یمنف و بالا همبستگی و اندکرده بررسی شغلی فرسودگی مقیاس با را شغلی اشتیاق مقیاس همبستگی( 2442)

 .اندیافته

 هایافته
 متغیرهای پژوهشهای توصیفی مربوط به هر یک از الف( یافته

های هر کدام به صورت جداگانه های تحقیق و مؤلفههای هر یک از متغیردر این قسمت آمارهای توصیفی مربوط به داده

 نگاه کنید: 4آمده است. به جدول 

 هاآنهای های تحقیق و مؤلفههای هر یک از متغیرمربوط به دادهآمار توصیفی  .4جدول 

ها قابل های آن، آمارهای توصیفی مربوط به متغیرهای تعهد به تغییر، اشتیاق شغلی، سواد اطلاعاتی و نیز مؤلفه4در جدول 

 مشاهده است.

 ب( سنجش بهنجاربودن توزیع نمرات متغیرها

های یرد. یکی از بهترین روشصورت گ نمرات متغیرهابهنجاربودن توزیع آزمون  یدبا آماری هر گونه آزموناجرای قبل از 

ما  ،هاادهدتوزیع  بهنجاربودن یهنگام بررساست.  یرنوفاسم-موگروفوآزمون کل ها، اجرایشناسایی بهنجاربودن توزیع داده

تر آماره آزمون بزرگاگر  ین،. بنابراکنیمیم آزمون 43/4 یاست را در سطح خطا بهنجارها داده یعتوز کهینبر ا یفرض صفر مبتن

 انحراف معیار میانگین هبیشین كمینه تعداد متغیر

 46/2 64/66 423 22 442 رییتعهد به تغ

 84/4 34/32 84 24 442 اشتیاق شغلی

 44/2 34/86 433 33 442 سواد اطلاعاتی
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ت

 

 33/4 34/23 34 8 442 عاطفی

 38/4 64/24 32 9 442 مستمر

 44/2 34/24 34 9 442 هنجاری
ی 

 ها
فه

مؤل
ق 

تیا
اش

لی
شغ

 
انرژی 

 ایحرفه

442 8 23 64/48 32/4 

 42/4 88/43 23 6 442 وقف خود

 46/4 36/48 28 9 442 جذب

فه
مؤل

ها
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اد 
سو

عات
طلا

ا
 ی

 48/2 34/43 23 44 442 تعریف نیاز

 33/4 64/23 33 43 442 یافتن

 33/2 43/3 44 4 442 ارزشیابی

 66/2 44/24 43 44 442 دهیسازمان

 68/2 46/46 26 6 442 تبادل
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ت. به است، وجود نخواهد داش بهنجارداده  ینکهبر ا یرد فرض صفر مبتن یبرا یلیصورت دل یندر ا ید،دست آهب 43/4 یمساویا 

 نگاه کنید: 2به جدول  خواهد بود. بهنجارها داده یعتوز یگرعبارت د
 توزیع نمرات متغیرهااسمیرنوف برای بررسی بهنجاربودن -. آزمون کولموگروف2جدول 

سطح  Zآماره  تعداد متغیر

 معناداری

 42/4 49/4 442 رییتعهد به تغ

 24/4 38/4 442 یشغل اقیاشت

 46/4 66/4 442 یاطلاعات سواد

فه 
مؤل

به 
د 

عه
ی ت

ها

ییر
تغ

 

 44/4 44/4 442 یعاطف

 43/4 38/4 442 یاحساس

 44/4 44/4 442 یهنجار

فه
مؤل

ها ق 
تیا

 اش
ی

لی
شغ

 

 44/4 44/4 442 ایانرژی حرفه

 44/4 48/4 442 وقف خود

 43/4 46/4 442 جذب

فه
مؤل

اد 
سو

ی 
ها

تی
لاعا

اط
 

 43/4 49/4 442 تعریف نیاز

 44/4 24/4 442 یافتن

 48/4 84/4 442 ارزشیابی

 43/4 26/4 442 دهیسازمان

 44/4 44/4 442 تبادل

ها های آندست آمده برای متغیرهای پژوهش و مؤلفهبه zداری مقادیر گر این است که سطح معنیبیان 9-3اطلاعات جدول 

گر آن است که نمرات این متغیرها، دارای توزیعی بهنجار بوده و امکان استفاده (؛ این امر بیانp<43/4است ) 43/4همه بالاتر از 

 های پژوهش وجود دارد.سنجش فرضیههای پارامتریک برای از آزمون

 های استتنباطیج( یافته

 فرضیه نخست پژوهش

 بین سواد اطلاعاتی با تعهد به تغییر مدیران و معاونان مدارس ابتدایی شهر ملایر رابطه وجود دارد.

 نگاه کنید: 4ضریب همبستگی پیرسون استفاده شد. به جدول فرضیه از این  برای آزمون
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 های آنهای سواد اطلاعاتی و متغیر تعهد به تغییر و مؤلفهآزمون ضریب همبستگی پیرسون بین متغیر و مؤلفه. نتایج 4جدول 

شود، بین متغیر سواد اطلاعاتی و متغیر تعهد به تغییر در بین مدیران و معاونان مدارس دیده می 4که در جدول  طورهمان

ه تغییر نیز های تعهد بسواد اطلاعاتی و مؤلفههای ابتدایی شهر ملایر رابطه مثبت و معنادار وجود دارد. همچنین بین بیشتر مؤلفه

رابطه مثبت و معنادار وجود دارد. در این بین فقط بین مؤلفه ارزشیابی و هر سه مؤلفه تعهد به تغییر )عاطفی، مستمر و هنجاری( 
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ها
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یر
غی

ه ت
د ب

عه
ت

 

ی
طف

عا
 

مر
ست

م
ار 

ج
هن  ی

 44/4* 46/4* 48/4* 24/4* ضریب همبستگی سواد اطلاعاتی

 44/4 42/4 44/4 44/4 سطح احتمال

 442 442 442 442 تعداد

های سواد مؤلفه

 اطلاعاتی

ضریب  تعریف نیاز

 همبستگی

*48/4 *46/4 *43/4 *42/4 

سطح 

 احتمال

44/4 42/4 42/4 43/4 

 442 442 442 442 تعداد

ضریب  یافتن

 همبستگی

*43/4 *43/4 *44/4 *44/4 

سطح 

 احتمال

42/4 42/4 42/4 43/4 

 442 442 442 442 تعداد

ضریب  ارزشیابی

 همبستگی

*42/4 43/4 48/4 49/4 

سطح 

 احتمال

43/4 49/4 49/4 48/4 

 442 442 442 442 تعداد

ضریب  دهیسازمان

 همبستگی

*49/4 *43/4 43/4 43/4 

سطح 

 احتمال

44/4 42/4 46/4 46/4 

 442 442 442 442 تعداد

ضریب  تبادل

 همبستگی

*43/4 *44/4 *44/4 *44/4 

سطح 

 احتمال

42/4 44/4 43/4 43/4 

 442 442 442 442 تعداد
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ار هنجاری( رابطه معناد دهی اطلاعات و دو مؤلفه تعهد به تغییر )مستمر ورابطه معنادر وجود ندارد. همچنین بین مؤلفه سازمان

 وجود ندارد.

 فرضیه دوم پژوهش

 بین سواد اطلاعاتی با اشتیاق شغلی مدیران و معاونان مدارس ابتدایی شهر ملایر رابطه وجود دارد.

 نگاه کنید: 3ضریب همبستگی پیرسون استفاده شد. به جد.ل از یه نیز فرضاین  برای آزمون
 های آنهای سواد اطلاعاتی و متغیر اشتیاق شغلی و مؤلفهپیرسون بین متغیر و مؤلفه. نتایج آزمون ضریب همبستگی 3جدول 

شود، بین متغیر سواد اطلاعاتی و متغیر اشتیاق شغلی در بین مدیران و معاونان مدارس دیده می 3که در جدول  طورهمان

اق شغلی نیز های اشتیمؤلفههای سواد اطلاعاتی و ابتدایی شهر ملایر رابطه مثبت و معنادار وجود دارد. همچنین بین بیشتر مؤلفه
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 48/4* 43/4* 22/4* 24/4* ضریب همبستگی سواد اطلاعاتی

 44/4 44/4 44/4 44/4 سطح احتمال

 442 442 442 442 تعداد

های سواد مؤلفه

 اطلاعاتی

ضریب  تعریف نیاز

 همبستگی

*48/4 *43/4 *49/4 *46/4 

سطح 

 احتمال

44/4 44/4 44/4 44/4 

 442 442 442 442 تعداد

ضریب  یافتن

 همبستگی

*43/4 *43/4 *48/4 *49/4 

سطح 

 احتمال

44/4 44/4 44/4 44/4 

 442 442 442 442 تعداد

ضریب  ارزشیابی

 همبستگی

*42/4 *44/4 43/4 *44/4 

سطح 

 احتمال

42/4 43/4 46/4 43/4 

 442 442 442 442 تعداد

ضریب  دهیسازمان

 همبستگی

*49/4 *48/4 *44/4 *44/4 

سطح 

 احتمال

44/4 44/4 44/4 43/4 

 442 442 442 442 تعداد

ضریب  تبادل

 همبستگی

*49/4 *48/4 *46/4 *46/4 

سطح 

 احتمال

44/4 44/4 44/4 44/4 

 442 442 442 442 تعداد
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رابطه مثبت و معنادار وجود دارد. در این بین فقط بین مؤلفه ارزشیابی اطلاعات و یک مؤلفه اشتیاق شغلی )وقف خود( رابطه 

 معنادار وجود ندارد.

 گیریبحث و نتیجه

 پژوهش یافته نخست

مثبت و رتباط انتایج آزمون فرضیه نخست نشان داد که بین متغیر سواد اطلاعاتی مدیران و معاونان با تعهد ایشان به تغییر، 

ثبت و های تعهد به تغییر رابطه مهای سواد اطلاعاتی با اکثر مؤلفههمچنن مشخص شد که بین بیشتر مؤلفه. وجود داردمعنادار 

کند سواد اطلاعاتی نقش یک شتابدهندۀ ( که ادعا می2443) 4بروس پژوهش هاین یافته با نتیج. (P> 43/4)معنادار وجود دارد 

( که نشان 2423) 2سو است. این یافته همچنین با نتایج بررسی چیزوینا و مویوکند، همهای آموزشی را بازی میتغییر در نظام

 سازی زمینه تغییرات نوآورانه در جامعه، سهم بسزاییها در آمادهخانهها و کاربران کتابدهد سواد اطلاعاتی کارکنان کتابخانهمی

(، خداوردی 4439ساروی و بریمانی )نژادهای: کوچکها، این یافته به نوعی با نتایج پژوهشسو است. علاوه بر ایندارد، هم

سو و ( هم2424زاده چیانه )و بایرام(، و محمودی 4433(، میرزایی و همکاران )4433(، یزدانی و باقری )4344آبادی )تاج

 هماهنگی دارد.

سواد اطلاعاتی در واقع نوعی ابزار و وسیله دستیابی به اطلاعات نو، معتبر و ارزشمند است. این یافته باید گفت که  تفسیردر 

ناسایی های اطلاعاتی خود را شتوانند نیازکنند، بهتر میوقتی مدیران و معلمان به راهبردها و فنون سواد اطلاعاتی دست پیدا می

طریق  کنند که ازکرده و اطلاعات ارزشمند و معتبر را از اطلاعات ناقص و اشتباه تمیز دهند. همچنین آنان این امکان را پیدا می

جود ودهی مدارس در سطح دنیا، تفاوت بین سطح مطلوب و مهای جدید اداره و سازمانهای نوین در زمینه شیوهدستیابی به دانش

آموزشگاه خود را دریابند و بر این اساس انگیزه و تعهد لازم را برای تغییرات مطلوب و کیفی در مدرسه و آموزشگاه خود پیدا 

کنند. بنابراین، سواد اطلاعاتی از راه در اختیار قراردادن استانداردهای مدیرتی جدید و معتبر نیاز به تغییر و تحول را در مدیران و 

ر شود. از این رو است که بین سواد اطلاعاتی و تعهد به تغییاد و تعهد لازم برای تغییرات نوآروانه در ایشان را سبب میمعاونان ایج

 در مدیران و معاونان مدارس رابطه وجود دارد.

 یافته دوم پژوهش

. وجود داردار معنادمثبت و ارتباط معلوم شد که بین متغیر سواد اطلاعاتی مدیران و معاونان با متغیر اشتیاق شغلی ایشان 

د های اشتیاق شغلی رابطه مثبت و معنادار وجود دارهای سواد اطلاعاتی با اکثر مؤلفههمچنن مشخص شد که بین بیشتر مؤلفه

(43/4 <P)اوان کند بین سواد اطلاعاتی مدیران مدارس پسرانه شهر سر( که ادعا می4344زهی ). این یافته با نتایج پژوهش جنگی

( 4342بین )سو است. این یافته همچنین به نوعی با نتایج بررسی جهاندر استان سیستان و بلوچستان، رابطه مثبت وجود دارد، هم

ی اشتیاق ای ایشان از طریق متغیر میانجآورانه معلمان با صلاحیت حرفههای فندهد بین سواد دیجیتالی و شایستگیکه نشان می

کنند ( که ادعا می4344ها، این یافته با نتیجه پژوهش معادنه و همکاران )رد، هماهنگ است. علاوه بر اینشغلی رابطه وجود دا

 بین سواد دیجیتالی با اداراک از موفقیت شغلی با نقش میانجی متغیر اشتیاق شغلی رابطه مثبت وجود دارد، هماهنگ است.

حیط های علمی انسان در ایجاد انگیزه در او برای کنکاش بیشتر در میطورکلی دانش و آگاهبهاین یافته باید گفت  تبییندر 

ریق کند. هنگامی که کارکنان مدارس از طو دستابی به استانداردهای بالاتر در زندگی شخصی و کاری نقش بسزایی ایفا می

ی آموزان و نیز در دگرگونی اجتماعدر زندگی و آیندۀ شغلی دانشابزارهای سواد اطلاعاتی به نقش، جایگاه و اهمیّت شغلی خود 

ضور یابد. ابزارهای سواد اطلاعاتی از طریق گوناگون امکان حشان افزایش میبرند، دلبستگی و اشتیاق آنان به شغلبهتر پی می

دهی ناسازد و توان ایشان را برای مدیریت و سازمهای اجتماعی مختلف فراهم میفعال و شایسته مدیران و معاونان را در شبکه

اس، سازد؛ بر این اسجامعه دوچندان میآموزان و بهتر مدارس بالا برده و سهم ایشان را نیز در تولید و توزیع دانش در بین دانش

                                                           
1. Bruce 

2 Chizwina & Moyo 

https://www.igi-global.com/affiliate/sabelo-chizwina/443540/
https://www.igi-global.com/affiliate/mathew-moyo/447061/
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همین امر سبب  کنند وآفرینی بهتر و بیشتری در جامعه ایفا میمدیران و کارکنان به دلیل سواد اطلاعاتی مناسب و کافی، نقش

نان شان افزایش یابد. از این روی، بین سواد اطلاعاتی و اشتیاق شغلی مدیران و معاودلبستگی شغلی ایشان به حرفه شود اشتیاق ومی

 مدارس رابطه وجود دارد.
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 منابع

علامه اه شناسی و علوم تربیتی دانشگبررسی وضعیت سواد اطلاعاتی دانشجویان تحصیلات تکمیلی روان(. 4488اصغرنیا، فاطمه )
قاتی مصوب انجمن کتابخانه های دانشگاهی و تحقی« استاندارد قابلیت های سواد اطلاعاتی برای آموزش عالی»طباطبایی بر مبنای 
 (. تهران: پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشکده روانشناسی و علوم تربیتی دانشگاه علامه طباطبایی.)ای. سی. آر. ال.

رل. ای و هنجاری از کانون کنتمدار، پیوستگی، مبادلهبینی تعهد به تغییر هویت(. پیش4434) براتی، هاجر؛ عریضی، حمیدرضا

 .492-433(. 3) 6، بهبود مدیریت

ی سنجی واعتبار یابی مقیاس تعهد به تغییر سازمانی در شرکت پایای (.4434براتی، هاجر؛ عریضی، حمیدرضا و نوری، ابوالقاسم )

 .33-43(. 3) 4، مطالعات راهبردی در صنعت نفت و انرژی. گاز

 . تهران: کتابددار.هاها و برنامهآموزش سواد اطلاعاتی: مفاهیم، روش(. 4486پریرخ، مهری. )

اشتیاق شغلی و رفتار نوآورانه شغلی در مدیران مدارس پسرانه بررسی نقش سواد اطلاعاتی در (. 4344زهی، خدابخش )جنگی

تربیتی و علوم اجتماعی در علوم شناسی، علومالمللی رواناولین کنفرانس بیندر . شهر سراوان
 .https://civilica.com/doc/2423833،انسانی

اطلاعات، سواد دیجیتالی و توسعه فردی با صلاحیت آوری (. بررسی رابطه شایستگی در زمینه فن4342السادات )بین، فریدهجهان

تخصصی -علمیفصلنامهگری اشتیاق شغلی در معلمان زبان انگلیسی. ای و رضایت شغلی با درنظر گرفتن نقش میانجیحرفه
 .433-244(: 4)9، تربیتیشناسی، علوم اجتماعی و علومروان

 یافتیره. رانیدب یشغل اقیاشت یتیشخص یهاکننده ینیبشی(. پ4433) ربابههوشمند، ناصر، و عامل ،یقراملکیلو، نادر، صبححاج
 .93-64((، 22 یاپی)پ 2)6 ،یآموزش تیرینو در مد

. شهرستان زرند مورد مطالعه: بررسی رابطه بین سواد اطلاعاتی و تعهد سازمانی مدیران مدارس(. 4344آبادی، زهرا )تاجخداوردی

 .استرالیا، ملبورن 4344 ماه سالمرداد 44. شناسی، مشاوره، آموزش و پرورشالمللی علوم تربیتی، رواناولین کنفرانس بین در

 آوریفن فصلنامه. شغلی اشتیاق گریمیانجی نقش: دبستانیپیش معلمان در شغلی موفقیت از ادراک و دیجیتالی سواد بین رابطه 

 .64-96(: 2)43 تربیتی،علوم در ارتباطات و اطلاعات

 .ثیر رهبری تغییر بر تعهد به تغییر )مورد مطالعه: کارکنان شرکت ارتباطات و زیرساخت(أبررسی ت(. 4436فرجاد، حاجیه )رجبی

 .443-89(. 23) 6، مطالعات منابع انسانی فصلنامه

 گریشناختی بر تعهد به تغییر با میانجی(. اثر رهبری توزیعی و سرمایۀ روان4439پور، غفار )زاهدبابلان، عادل؛ کریمیان

 .4-24(. 24)44 ،تیرینامه مدپژوهش خودکارآمدی تغییر.

سازی و اشتیاق شغلی برای سنجش میزان تمایل به ترک (. الگوی غنی4432آبادی، سکینه )قوام ضیاءالدینی، محمد؛ رمضانی

 .499- 433، صص 34، شماره مجله مطالعات مدیریت راهبردیخدمت کارکنان. 

ملی  همایش . در نخستینرابطه سواد اطلاعاتی مدیران با کیفیت عملکرد آنان در مدارس ابتدایی(. 4344رقیه )عبدکوهی، سیده 

 https://civilica.com/doc/2434432. مسجد سلیمان. 4344/بهمن/49. مهارت های معلمی

اشتیاق شغلی با  نقش میانجی تعهد سازمانی در رابطه(. 4342زاده، معصومه )زاد، هاجر؛ و حسنسوها، فردین؛ وطنفروغی

 .38-68(: 2)4، های آموزشیمجله رفتار مثبت در سازمان: مطالعه موردی منطقه نمین. کارآفرینی سازمانی
https://civilica.com/doc/4949328 

(. رابطه بین سواد اطلاعاتی و تعهد سازمانی کارکنان بنیاد شهید و امور 4439نژادساروی، حامد؛ بریمانی، ابوالقاسم )کوچک

 .34-23(: 43)8، آوری اطلاعات و ارتباطات در علوم تربیتیفصلنامه فنایثارگران استان مازندران. 
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 وسواد دیجیتالی بین رابطه (. 4344و فرهادی، هادی ) ؛حمدکاظمم ایلناز؛ عبدالعبودی، ،سجادیانجاسم عبدالرضا؛ دلال معادنه،

 در رتباطاتا واطلاعات  آوریفنفصلنامه . گری اشتیاق شغلینقش میانجی دبستانی:در معلمان پیشموفقیت شغلی از ادراک 
 .64-96(: 2)43، تربیتیعلوم

ی رابطه سواد دیجیتالی، توسعه(. 4343) هادی فرهادی، و محمدکاظم؛ عبدالعبودی، ایلناز؛ سجادیان، عبدالرضا؛ جاسمدلال معادنه،

امه رویکردی نو بر فصلن .گری اشتیاق شغلیدبستانی: نقش میانجیای فردی در معلمان پیشفردی و تعهد شغلی با صلاحیت حرفه
 .242-439(: 4)9. آموزش کودکان

 یتمدیر فصنامه. مدرسه عملکرد و مدیر شغلی رضایت با مدارس مدیران فنی سواد رابطه(. 4343) فرزانه قربانی، فرانک؛ موسوی،
 .444-446(: 3)4 ،آموزش تعالی

سواد  نیرابطه ب ی(. بررس4433بهمن ) ،یاریو هوش ؛مرادیدعلیپاک، سینیحس ؛بهزاد ،یقباد ؛الهام ،ینظر ؛بیحب ،ییرزایم

هارت م شیهمادر استان لرستان.  یاو حرفه یآموزش فن انی: مربیمطالعه موردی: و عملکرد شغل یریادگی, فرهنگ یاطلاعات
 https://sid.ir/paper/843442/fa.. و اشتغال یآموز

 پژوهشگاه اطلاعات و مدارک علمی ایران.. تهران: سواد اطلاعاتی(. 4483نظری، مریم. )

مر. های اجرایی شهرستان کاشهای کارکنان در دستگاه(. بررسی رابطه میزان اشتیاق شغلی و ابعاد نگرش4434وزیرپناه، زهره )

 نامه کارشناسی ارشد. دانشگاه آزاد اسلامی رفسنجان.پایان

اسب نور منامیدانشگاه پ انیدانشجو یسواد اطلاعات یهامهارت تیوضع یریگاندازه یبرا ی(. چه نوع آزمون4432) دونیفر ،یزدانی

 https://sid.ir/paper/434333/fa .443-444(، 24)6، اطلاعات( یورآو فن یرسانو اطلاع ی)علوم کتابدار یشناسدانشاست؟. 

عامل انسان ت. محیطی معلمان مدارس ابتداییابطه بین سواد اطلاعاتی با آگاهی، نگرش و عملکرد زیست(. ر4344یزدانی، فریدون )
 .39-82(: 3)8، و اطلاعات

در  .ن مدارس دوره ابتدایی شهر همدانرابطه بین سواد اطلاعاتی و اثربخشی عملکرد مدیرا(. 4433یزدانی، فریدون؛ باقری، شیوا )
  https://civilica.com/doc/323423کرمانشاه،. مایش ملی سیمای مدیریت آموزشی در عصر تکنولوژی اطلاعات و ارتباطاته

Bruce, Christine Susan (2004) Information Literacy as a Catalyst for Educational Change. A 

Background Paper. In Danaher, Patrick Alan, Eds. Proceedings “Lifelong Learning: Whose 

responsibility and what is your contribution?” the third International Lifelong Learning 

Conference, pages pp. 8-11, Yeppoon, Queensland. 

Chizwina, Sabelo; Moyo, Mathew (2024). Empowering Transformation: The Intersection of 

Information Literacy and Social Change in Academic Libraries. In Examining Information 

Literacy in Academic Libraries. Pitshou Moleka Basikabio (Managing Research African 

Network, DRC). Washington: IGI Global Scientific Publishing. DOI: 10940184171-8-3613-

1143-1.ch003.  

Conner, D. R. (1112). Managing at the speed of change: how resilient managers succeed and 

prosper where others fail. New York, Villard Books. 

Fan, Shiyi; Yu, Zeyuan; Zheng, Xin; Gao, Chunhai (2023). Relationship between 

psychological adaptability and work engagement of college teachers within smart teaching 

environments: the mediating role of digital information literacy self-efficacy. Frontiers in 

Psychology. 1411057158. doi: 1093381/fpsyg.202391057158. 

Herscovitch, L., & Meyer, J. P. (2002a). Commitment to Change Scale [Database record]. 

APA PsycTests. https://doi.org/1091037/t01241-000 

Herscovitch, L., & Meyer, J. P. (2002b). Commitment to organizational change: Extension 

of a three-component model. Journal of Applied Psychology, 87(3), 474–487. 

https://doi.org/109103740021-1010987939474. 

Khammarnia, Mohammad; Soroodi Golestani, Zeynab; Alinejad Ranjbar, Arezoo; Peyvand, 

Mostafa; Khorram, Alireza; Setoodehzadeh, Fatemeh (2022). Relationship of Information 

Literacy and Professional Ethics with Career Development. Shiraz E-Medical Journal, 

23(1):1-8. 

https://sanad.iau.ir/Journal/ictedu/Author/1319624
https://sanad.iau.ir/Journal/ictedu/Author/1319624
https://sanad.iau.ir/Journal/ictedu/Author/1314441
https://journal.iocv.ir/article_214353_b983453fe8a31a881ae1b8390e31c4a4.pdf
https://journal.iocv.ir/article_214353_b983453fe8a31a881ae1b8390e31c4a4.pdf
https://sid.ir/paper/193444/fa
https://hii.khu.ac.ir/article-1-2992-fa.pdf
https://www.igi-global.com/affiliate/sabelo-chizwina/443540/
https://www.igi-global.com/affiliate/mathew-moyo/447061/
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/t09241-000
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0021-9010.87.3.474
https://www.researchgate.net/profile/Mohammad-Khammarnia?_sg%5B0%5D=QJkJjUiJ7KtZryYgleX1_2G1PNGOVg7vqmszHfj90I5JZVEiQgAE1KeWCGmDSF4BdvFQ6ys.NfdIj93kcAcAJ4DbEdrqeuMyrFhqOGePZoFVL2jJBPlLBYfw7tzae_2fuU8-PLpXKtXreZX8oq79oSiTL-KLIQ&_sg%5B1%5D=bOYAnQ2qkgJfqli9KvqF0lQdBbeyLnkhLPXoNY2uPK-sjeLMDXIjVuZ_rDYmOymlXCg5YxE.oqiyxVuXZKQDF9VIy6n3iLpblkhYXUXkOFYnYXIlaDrZW4L_y8IbEp4Q4OUiv4dSK1-YWwS-nho9o-fZ4zd-mw&_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicG9zaXRpb24iOiJwYWdlSGVhZGVyIn19
https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Zeynab-Soroodi-Golestani-2227707911?_sg%5B0%5D=QJkJjUiJ7KtZryYgleX1_2G1PNGOVg7vqmszHfj90I5JZVEiQgAE1KeWCGmDSF4BdvFQ6ys.NfdIj93kcAcAJ4DbEdrqeuMyrFhqOGePZoFVL2jJBPlLBYfw7tzae_2fuU8-PLpXKtXreZX8oq79oSiTL-KLIQ&_sg%5B1%5D=bOYAnQ2qkgJfqli9KvqF0lQdBbeyLnkhLPXoNY2uPK-sjeLMDXIjVuZ_rDYmOymlXCg5YxE.oqiyxVuXZKQDF9VIy6n3iLpblkhYXUXkOFYnYXIlaDrZW4L_y8IbEp4Q4OUiv4dSK1-YWwS-nho9o-fZ4zd-mw&_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicG9zaXRpb24iOiJwYWdlSGVhZGVyIn19
https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Arezoo-Alinejad-Ranjbar-2227700876?_sg%5B0%5D=QJkJjUiJ7KtZryYgleX1_2G1PNGOVg7vqmszHfj90I5JZVEiQgAE1KeWCGmDSF4BdvFQ6ys.NfdIj93kcAcAJ4DbEdrqeuMyrFhqOGePZoFVL2jJBPlLBYfw7tzae_2fuU8-PLpXKtXreZX8oq79oSiTL-KLIQ&_sg%5B1%5D=bOYAnQ2qkgJfqli9KvqF0lQdBbeyLnkhLPXoNY2uPK-sjeLMDXIjVuZ_rDYmOymlXCg5YxE.oqiyxVuXZKQDF9VIy6n3iLpblkhYXUXkOFYnYXIlaDrZW4L_y8IbEp4Q4OUiv4dSK1-YWwS-nho9o-fZ4zd-mw&_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicG9zaXRpb24iOiJwYWdlSGVhZGVyIn19
https://www.researchgate.net/profile/Mostafa-Peyvand?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
https://www.researchgate.net/profile/Alireza-Khorram?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Fatemeh-Setoodehzadeh-2069681895?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
https://www.researchgate.net/journal/Shiraz-E-Medical-Journal-1735-1391?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicG9zaXRpb24iOiJwYWdlSGVhZGVyIn19


 ...رابطه بین سواد اطلاعاتی با تعهد به تغییر و اشتیاق __________________________________________________________

 

 

Mahmoodi, Firooz & Bayramzadeh Chiane, Maryam (2023). The Association between 

Information Literacy and Job Performance of Primary School Teachers. Interdisciplinary 

Journal of Virtual Learning in Medical Sciences, 14(4): 278-213. 

Meyer, J. P., & Herscovitch, L. (2001). Commitment in the workplace: Toward a general 

model. Human Resource Management Review, 11(3), 211–326. 

https://doi.org/1091016/S1053-4822(00)00053-X. 

Meyer, John P; Herscovitch, Lynne (2011). Commitment in the workplace: toward a general 

model. Human Resource Management Review, 11 (3). 211-326. 

https://doi.org/1091016/S1053-4822(00)00053-X 

Schaufeli, W. B., & Salanova, M. (2002). The measurement of engagement and burnout: A 

two sample confirmatory factor analytic approach. Journal of Happiness Studies 3: 71–12. 

Schaufeli, W. B., Salanova, M., González-Romá, V., & Bakker, A. B. (2002). The 

measurement of engagement and burnout: A two sample confirmatory factor analytic 

approach. Journal of Happiness Studies: An Interdisciplinary Forum on Subjective Well-

Being, 3(1), 71–12. https://doi.org/1091023/A:1015630130326 

Terry Taylor, Joan Arth, Amy Solomon, Naomi Williamson (2007). 1001 Information 

Literacy Success. New York: Thomson Delmar Learning. 

https://shahrefile.com/product/job-passion/. Retrieved at: 1 February 2025. [In Persian]. 

 
 

https://doi.org/10.1016/S1053-4822(00)00053-X
https://www.sciencedirect.com/journal/human-resource-management-review
https://www.sciencedirect.com/journal/human-resource-management-review/vol/11/issue/3
https://doi.org/10.1016/S1053-4822(00)00053-X
https://psycnet.apa.org/doi/10.1023/A:1015630930326
http://www.google.com/search?tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Terry+Taylor%22&source=gbs_metadata_r&cad=6
http://www.google.com/search?tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Joan+Arth%22&source=gbs_metadata_r&cad=6
http://www.google.com/search?tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Amy+Solomon%22&source=gbs_metadata_r&cad=6
http://www.google.com/search?tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Naomi+Williamson%22&source=gbs_metadata_r&cad=6
https://shahrefile.com/product/job-passion/

