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Extended Abstract 

Introduction: Teaching social skills—such as effective communication, 

problem-solving, and conflict management—is a critical necessity in primary 

education to prevent future social and psychological impairments. Given the 

complexity of behavioral development during these formative years, identifying 

the factors that either facilitate or hinder the acquisition of these skills is essential 

for educational policymakers. This study aims to identify and prioritize the 

factors influencing the teaching of social skills among fifth-grade students in 

Qaemshahr. 

Methods and Data: This applied research utilized a descriptive-survey method. 

The statistical population consisted of fifth-grade students in Qaemshahr during 

the 2022-2023 academic year. Data were collected using a researcher-developed 

questionnaire with high reliability (Cronbach’s alpha = 0.84). The collected data 

were analyzed using SPSS (version 22) through descriptive statistics and 

inferential tests, including T-tests and ANOVA, to determine priorities and 

gender-based differences. 

Findings: The results indicated that all investigated factors—namely: school 

principal leadership, family culture, teaching methods, prevailing societal 

culture, and teacher leadership style—play a significant role in teaching social 

skills. A notable finding of this research is the divergence in priorities based on 

gender: 

• Female Students: Identified “Prevailing Societal Culture” as the most critical 

factor in acquiring social skills. 

• Male Students: Prioritized “School Principal Leadership Style” as the most 

significant factor. 

Discussion and Conclusion: The study demonstrates that teaching social skills 

is not a unilateral process but requires the simultaneous cooperation of schools 

(principals and teachers), families, and the community. Given the gender-based 

differences in perceiving these factors, it is recommended that educational and 

skill-building programs be designed with a differentiated approach tailored to the 

specific needs and perceptions of male and female students. Furthermore, 

strengthening societal culture and enhancing the leadership styles of school 

administrators are essential steps for successful implementation. 
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 اولویت بندی عوامل موثر در آموزش مهارت های اجتماعی به دانش آموزان پایه پنجم ابتدایی شهرستان قائم شهر

 2، سیده عصمت رسولی 1سیده رقیه داداشی سراجی 
 17/9/1404پذیرش:           25/3/1404دریافت: 

 چکیده
روش پژوهش حاضر    هدف این پژوهش بررسی و اولویت بندی عوامل موثر در آموزش مهارت های اجتماعی به دانش آموزان می باشد. 

می باشد که با   1401- 1402دانش آموز پایه پنجم شهرستان قائم شهر در سال تحصیلی  1425است و جامعه آماری از تعداد  بصورت پیماشی 

دختر( به عنوان نمونه انتخاب شدند.ابزارگردآوری اطلاعات با پرسشنامه بوده و پایایی    150نفر پسر و    143نفر )  193روش تصادفی طبقه ای  

می باشد.داده ها با استفاده از    0.84لفای کرونباخ مورد بررسی قرار گرفته است که مقدار آن برای کل پرسشنامه برابر با  آن نیز با استفاده از آ

عوامل مهم که مورد بررسی قرارگرفته است شامل رهبری مدیر   تجزیه و تحلیل شده است. spss-22و تحلیل واریانس با نرم افزار  Tآزمون 

نتایج نشان داد که در تمامی ابعاد پرسشنامه،   یوه تدریس،فرهنگ موجود در جامعه،شیوه رهبری معلم می باشد. مدرسه، فرهنگ خانواده،ش

های پژوهش بیشتر از میانگین جامعه بود و عوامل در نظر گرفته شده در آموزش دانش آموزان موثر بوده اند.همچنین  میانگین نمرات آزمودنی

ه دانش آموزان دختر عامل فرهنگ موجود در جامعه و دانش آموزان پسر شیوه رهبری مدیر در مدرسه را  کند کتحلیل پرسشنامه ها بیان می

 بعنوان مهم ترین اولویت های خود از طریق انتخاب کرده اند. 

 ر. شهبندی عوامل، مدیریت مدرسه، قائمآموزان پایه پنجم، اولویتهای اجتماعی، دانشمهارت کلید واژه ها :
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 مقدمه

ای بر سلامت روانی، اجتماعی  آموزان است که تأثیرات گسترده های اجتماعی یکی از ارکان مهم در فرایند تربیت و رشد دانشآموزش مهارت

گیری، و مدیریت تعارض است که  تصمیمهای ارتباطی، همدلی، اعتماد به نفس، حل مسئله،  ها شامل تواناییو تحصیلی آنان دارد. این مهارت

های اجتماعی  ویژه در دوره ابتدایی، تقویت مهارتکند تا در تعاملات اجتماعی خود با دیگران موفق عمل کنند. بهآموزان کمک میبه دانش

 .س کمک کندگیری روابط سالم و مثبت در میان همسالان، بهبود کارکرد گروهی و افزایش اعتماد به نفتواند به شکلمی

تواند نقش مؤثری در پیشرفت  ها میروند. برخورداری از این مهارتهای زندگی به شمار میهای اجتماعی یکی از اجزای اصلی مهارتمهارت

به رفتارهای آموختهفردی داشته باشد. مهارت امکان برقرشود که از نظر اجتماعی پذیرفتهای گفته میشده های اجتماعی  اری  شده هستند و 

بخشند و در دستیابی به اهداف شخصی و اجتماعی  ها کیفیت زندگی افراد را بهبود میکنند. این مهارتارتباط مؤثر با دیگران را فراهم می

فردی مانند مصالحه، درخواست کمک از دیگران، معرفی خود، احترام به دیگران، رفتارهای اجتماعی شامل رفتارهای بین.رسانندیاری می

شوند، نظیر اجازه خواستن، مشارکت، تشکر کردن،  شوند. همچنین، رفتارهایی که به رضایت دیگران منجر میافراد و ایجاد دوستی می  شناخت

های حل مسئله، مواجهه با مشکلات،  گیرند. در نهایت، رفتارهای مرتبط با کنترل فردی شامل مهارتآگاهی هیجانی و تعامل عاطفی را در بر می 

 . ی و پذیرش مسئولیت هستندگیرتصمیم

ها منجر  شناختی در آن تواند به بروز مشکلات روانشوند و این امر می های اجتماعی مناسب نمیبسیاری از کودکان موفق به کسب مهارت

های  ر فعالیتتوان به دشواری در برقراری ارتباط مؤثر با همسالان، عملکرد ضعیف تحصیلی، عدم مشارکت دشود. از جمله این مشکلات می

برنامه، انزوا، طرد شدن توسط همسالان، اضطراب، افسردگی و عصبانیت در دوران کودکی و بزرگسالی اشاره کرد. پیامدهای ناشی از  فوق

 (1400)انصاری،.توانند بر سلامت رفتاری و اجتماعی افراد در دوران بزرگسالی تأثیر منفی بگذارندهای اجتماعی میسطوح پایین مهارت

ها بر این اصل استوار  شوند. آموزش این مهارتآموزان مطرح میهای اجتماعی به عنوان ابزاری برای بهبود تعاملات اجتماعی دانشمهارت

توان  های اجتماعی است. بنابراین، میها نسبت به رفتار مناسب در موقعیتاست که مشکلات اجتماعی کودکان اغلب ناشی از ناآگاهی آن

بر این مشکلات آموزش داد. از آنجا که کمبود مهارتکودکان را ب بر عملکرد تحصیلی  های اجتماعی میرای غلبه  تواند تأثیرات عمیقی 

ریزی آموزشی های اجتماعی به عنوان بخشی از برنامهنظران بر ضرورت گنجاندن آموزش مهارتآموزان داشته باشد، بسیاری از صاحبدانش

 (1401بخت، )خوب  .کنندمدارس تأکید می

های اساسی برای مواجهه با  ها و تواناییآموزان همچنان فاقد مهارتهای زندگی، بسیاری از دانشبا وجود تغییرات عمیق فرهنگی در شیوه 

تی  ها را در حل مشکلات زندگی یاری کنند. این کاسطور مؤثر آناند بههای سنتی و رایج در مدارس نتوانستهمسائل زندگی هستند. آموزش

علاوه بر این، نبود آگاهی  .پذیر باشندهای روزمره و مقتضیات زندگی در حال و آینده آسیبآموزان در برابر چالششود که دانشباعث می

های زندگی  های اجتماعی گوناگون شود. از همین رو، بررسی و ارزیابی مهارتساز بروز آسیبتواند زمینههای زندگی میکافی از مهارت

های  آموزان همانند سایر افراد جامعه در معرض آسیبسازان جامعه امری ضروری است. با توجه به اینکه دانشعنوان آینده وزان بهآمدانش

ها و  تواند نقش کلیدی در ارتقای دانش، نگرشها در نظام آموزشی میهای زندگی قرار دارند، آموزش این مهارتناشی از فقدان مهارت

تواند از بروز مشکلات روانی  شود، بلکه میگیری رفتارهای مثبت در افراد میتنها موجب شکلهایی نهچنین آموزش.ا کندهای مثبت ایفارزش

 ( 1400)جباری ظهیر آبادی ،.و اجتماعی جلوگیری کرده و بهبود سلامت روانی جامعه را نیز به دنبال داشته باشد

شود  اجتماعی افراد منجر می-های روانیهای زندگی، به افزایش قابلیتای در برابر چالشههای مقابلهای اجتماعی و توانایییادگیری مهارت

ها هستیم که  ای از تواناییساز پیشرفت در زندگی خواهد بود. برای رویارویی مؤثر با شرایط دشوار زندگی، نیازمند مجموعهو در نهایت زمینه

با دیگران، جامعه، فرهنگ و محیط  ها به افراد کمک میشود. این تواناییاجتماعی گفته می-های روانیها تواناییبه آن تا در ارتباط  کنند 

فردی،  برای موفقیت در روابط بین  .پیرامون خود، رفتاری توأم با رضایت و خرسندی داشته باشند و سلامت روانی و جسمی خود را حفظ کنند

ت نسبت به خود و رضایت از زندگی نیز اغلب نتیجه موفقیت در این روابط های اجتماعی امری ضروری است. احساس مثبکسب مهارت

آسیب دلیل  تواناییاست.  نبود  اجتماعی،  تعاملات  و  زندگی  با مشکلات  مواجهه  در  افراد  از  پذیری  بسیاری  است.  زمینه  این  در  لازم  های 

 .اجتماعی دارند-عاطفی نیز ریشه در عوامل روانی-های روانیمشکلات و تعارض

از نگرانی متولیان و  یکی  برای  اساسی  به چالشی  تهدیدات جدی مواجه کرده و  با  را  مراکز آموزشی و مدارس  های مهم عصر حاضر که 

آموزان را در معرض خطرهای گوناگون قرار  های اجتماعی هستند که دانشاندرکاران حوزه آموزش و تربیت تبدیل شده است، آسیبدست

توانند تأثیرات  ی یک تیغ، میکننده و عوامل خطر اشاره کرد که همانند دو لبهباید به نقش دوگانه عوامل محافظت  دهند. در این زمینه می

طور کامل حذف یا از بین  توان تمام عوامل خطر را بهبدیهی است که نمی.آموزان داشته باشند متفاوتی بر روند رشد و سلامت اجتماعی دانش
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های مؤثری در جهت پیشگیری و  آموزان، گامهای لازم برای دانشتوانمندسازی مدارس در راستای ارائه مراقبت  توان از طریقبرد، اما می 

 .1( 2024منشادی، ) روی آنان برداشتهای پیشها و چالشمقابله آگاهانه با آسیب

آموزان، مورد جانبه دانشبرای رشد همه  های اجتماعی در مدارس به عنوان یک ضرورت اساسیهای اخیر، توجه به آموزش مهارتدر سال 

های  توانند شامل ویژگیها تأثیرگذارند. این عوامل میتأکید قرار گرفته است. با این حال، عوامل مختلفی بر نحوه و کیفیت آموزش این مهارت

دانش روشفردی  حمایتآموزان،  معلمان،  تدریس  سیاستهای  حتی  و  مدرسه  جو  خانواده،  آموزهای  و  های  شناخت  باشند.  موجود  شی 

ها طراحی  های مؤثری را برای تقویت این مهارتریزان آموزشی و معلمان کمک کند تا استراتژیتواند به برنامهبندی این عوامل میاولویت

 .آموزان اقدام کنندکرده و بر اساس نیازهای واقعی دانش

اولویت و  بررسی  به  تحقیق  آموزش  این  بر  مؤثر  عوامل  دانشمهارتبندی  در  اجتماعی  قائمهای  شهرستان  ابتدایی  پنجم  پایه  شهر  آموزان 

دانشمی سنی،  مقطع  این  در  که  آنجایی  از  شکلپردازد.  حال  در  آموزش  آموزان  اهمیت  هستند،  خود  فردی  و  اجتماعی  هویت  به  دهی 

صلی این پژوهش شناسایی و تحلیل عواملی است که بر  شود. بر این اساس، هدف ا های اجتماعی در این دوره بیش از پیش نمایان میمهارت

ها و  آموزان تأثیر دارند و در نهایت، با استفاده از نتایج این تحقیق، بهبود روشهای اجتماعی در این گروه از دانشیادگیری و تقویت مهارت

گیرندگان  نای مطالعات آینده و راهنمایی برای تصمیمتواند به عنوان مبشود. این تحقیق میگذاری میرویکردهای آموزشی در این زمینه هدف

پنج  .شهر و دیگر مناطق مشابه مورد استفاده قرار گیردهای اجتماعی در مدارس شهرستان قائمو مربیان در راستای بهبود کیفیت آموزش مهارت

دریس،شیوه رهبری معلم ، فرهنگ خانواده و  عامل مهمی که بعنوا مولفه های مطالعاتی در این پژوههش شامل رهبری مدیر مدرسه،شیوه ت

 فرهنگ موجود در جامعه مورد تحلیل قرار گرفته است. 

 

 پژوهش پیشینه 

تحقیقات زیادی در مورد بررسی عوامل موثر بر یاددهی و آموزش مهارت اجتماعی به داشن اموزان در مدارس انجام شده است که نشان از 

(  2021عقیل، ملازهی، جمیله، هوتی، سهیلا، سهرابی و عبدالستار )  این مهارت در دانش آموزان دارد.اهمیت بالای نقش مدارس بر تقویت  

مهارت پرورش  در  معلمان  و  مدرسه  نقش  بررسی  عنوان  با  خود  پژوهش  دانشدر  سیاسی  و  اجتماعی  حیاتی   آموزانهای  نقش  بررسی  به 

ویژه  دهد که مدارس و بهاند. نتایج این مطالعه نشان میآموزان پرداختهانشهای اجتماعی و سیاسی دهای آموزشی در توسعه مهارتمحیط

  هایآموزان به مشارکت در فعالیتها با ایجاد فضایی تعاملی، تشویق دانشها دارند. آنگیری و تقویت این مهارتمعلمان، نقش مهمی در شکل

آموزش ارائه  و  میگروهی  هدفمند،  تواناهای  بهبود  به  تصمیمییتوانند  ارتباطی،  اجتماعیهای  مفاهیم  درک  و  مسئله  حل  سیاسی  -گیری، 

های درسی، فضای مدرسه و  های تدریس معلمان، برنامهکند که عوامل مختلفی مانند روشاین تحقیق تأکید می.آموزان کمک کننددانش

های مبتنی بر  دهد که آموزشها نشان میهمچنین، یافتهها تأثیرگذار هستند.  میزان تعامل اجتماعی درون محیط آموزشی بر رشد این مهارت

قابل تأثیر  یادگیری تجربی،  فعال و  اجتماعی دانشتوجهی در تقویت مهارتمشارکت  دارندهای  نهادهای  .آموزان  نقش  اهمیت  این مطالعه 

سازد و بر لزوم بازنگری در  برجسته می  های اجتماعی و سیاسیپذیر و توانمند در حوزه آموزشی را در پرورش شهروندانی آگاه، مسئولیت

 .کندرویکردهای آموزشی مدارس تأکید می

( در پژوهش خود با عنوان بررسی اصول بهبود روابط اجتماعی و  2024فر، امیرحسین، پورمحمودی، میلاد، نخعی و مرتضی )فتاحی، کاظمی

های این مطالعه  اند. یافتهآموزان پرداختهابط اجتماعی و فردی دانشبه تحلیل اصول و راهکارهای مؤثر در بهبود رو آموزانفردی در دانش

ای از اصول کلیدی مانند  آموزان نیازمند توجه به مجموعهدهد که توسعه روابط اجتماعی سالم و تعاملات فردی مثبت در میان دانشنشان می

بر اساس نتایج این تحقیق، عواملی همچون  .یی حل تعارض استهای ارتباطی مؤثر، مدیریت هیجانات و تواناارتقای هوش هیجانی، مهارت

توانند تأثیر قابل توجهی در  های گروهی میفردی، و تشویق به فعالیتگر، نقش فعال معلمان در هدایت روابط بینمحیط آموزشی حمایت

های حل  همدلی، مدیریت استرس و مهارتهای خودآگاهی،  آموزان داشته باشند. همچنین، آموزش مهارتبهبود تعاملات اجتماعی دانش

به مؤلفهمسئله  دانشعنوان  اجتماعی  و  فردی  روابط  ارتقای  در  مهم  شده های  معرفی  می.اندآموزان  تأکید  مطالعه  روابط  این  بهبود  که  کند 

ها نیز نقش  عملکرد آموزشی آن شود، بلکه در افزایش انگیزه تحصیلی و بهبودآموزان میتنها موجب ارتقای سلامت روانی دانشاجتماعی نه

تواند به پرورش نسلی  های آموزشی مدارس، میعنوان بخشی از برنامههای اجتماعی و فردی بهبسزایی دارد. در نتیجه، توجه به آموزش مهارت

 .توانمند در حوزه تعاملات انسانی کمک کند

آموزان دختر های اجتماعی دانشدانگاره و انگیزش تحصیلی با مهارت( در پژوهش خود با عنوان بررسی رابطه خو 2022زایی و رحیمه )محب

آموزان های اجتماعی دانشهای فردی مانند خودانگاره و انگیزش تحصیلی بر مهارتبه بررسی تأثیر ویژگی متوسطه اول شهرستان میرجاوه 

ای معنادار  های اجتماعی، رابطهتحصیلی بالا با سطح بالاتر مهارت  دهد که بین خودانگاره مثبت و انگیزشاند. نتایج این مطالعه نشان میپرداخته

 
1 Dehghan Manshadi 
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آموزانی که تصویر مثبتی از خود دارند و از انگیزش تحصیلی بالایی برخوردارند،  های این تحقیق حاکی از آن است که دانشیافته.وجود دارد

آموزانی که از کنند. در مقابل، دانشتر عمل میفردی موفقبیندر برقراری روابط اجتماعی مؤثر، تعامل مثبت با همسالان و حل تعارضات  

این مطالعه  .های بیشتری مواجه هستندتری برخوردارند، در برقراری ارتباطات اجتماعی سالم با چالشخودانگاره منفی یا انگیزش تحصیلی پایین

زایی و رحیمه  کند. محبآموزان تأکید میش تحصیلی دانشدهی به خودانگاره و انگیز همچنین بر نقش محیط آموزشی و خانوادگی در شکل

آموزان  های اجتماعی دانشهای آموزشی مدارس باید بر تقویت خودباوری، ایجاد انگیزش درونی و توسعه مهارتکنند که برنامهپیشنهاد می

 .نندها کمک کمتمرکز شوند تا بتوانند به بهبود تعاملات اجتماعی و ارتقای سلامت روانی آن

  آموزان در بستر سند تحولهای اجتماعی دانش( در پژوهش خود با عنوان نقش مدرسه و معلمان در کاهش آسیب2021شیخعلی و نهضت )

دهد که مدارس  اند. نتایج این تحقیق نشان میآموزان پرداخته های اجتماعی دانشبه بررسی چگونگی تأثیر مدارس و معلمان در کاهش آسیب

های این پژوهش،  های اجتماعی دارند. بر اساس یافتهعنوان نهادهای اجتماعی کلیدی، نقش اساسی در پیشگیری و کاهش آسیبو معلمان به

از طریق آموزش مهارتمعلمان می اجتماعی، آگاهیتوانند  به دانشهای  فضایی حمایتی،  ایجاد  با چالشبخشی و  های  آموزان در مواجهه 

دهد که رویکردهای  این تحقیق همچنین به تأثیر سند تحول بنیادین در سیستم آموزشی اشاره دارد و نشان می.اجتماعی و روانی کمک کنند

های اجتماعی در مدارس شود. تأکید  ساز کاهش آسیبتواند زمینهآموزان، میجانبه دانشآموزشی مبتنی بر سند تحول، با تمرکز بر رشد همه

بر  هایی هستند که میفردی از جمله استراتژیهای اجتماعی و تقویت ارتباطات بینهای اخلاقی، ارتقای مهارتبر ارزش تأثیر مثبت  توانند 

 .ها داشته باشندکاهش آسیب

های اجتماعی  به بررسی اثربخشی یک برنامه آموزش از راه دور برای معلمان در جهت ارتقای شایستگی 1( 2022در مقاله، دِل پرت و دِل پرتهِ )

محیط   پرداختهدر  مهارتمدرسه  اهمیت  بر  پژوهش  بهاند.  اجتماعی  شخصی  های  رشد  و  تحصیلی  موفقیت  کلیدی  عوامل  از  یکی  عنوان 

های آموزشی مبتنی بر یادگیری از راه دور  اند که برنامهگیری از یک رویکرد تجربی، نشان داده کند. نویسندگان با بهره آموزان تأکید میدانش

این مقاله بر  .آموزان داشته باشندهای اجتماعی دانشتی بر توانمندی معلمان در زمینه شناسایی، آموزش، و تقویت مهارتتوانند تأثیر مثب می

نظریه اجتماعی،  زمینه شایستگی  در  قبلی  مطالعات  بررسی  اساس  به  است. همچنین  یافته  توسعه  معلمان  آموزش  و  اجتماعی،  یادگیری  های 

عنوان ابزاری مؤثر در بهبود این  های اجتماعی پرداخته و راهکارهای مبتنی بر فناوری را بهتوسعه مهارتهای آموزش حضوری در محدودیت

عنوان یکی از عوامل اصلی در ایجاد یک محیط یادگیری حمایتی و مؤثر برای  کند. این پژوهش نقش آموزش معلمان را بهفرآیند معرفی می

 .کندآموزان برجسته میدانش

های اجتماعی  برای توسعه مهارت )VR (های آموزشی مبتنی بر واقعیت مجازی، یک فراتحلیل جامع از برنامه2(2020رد و گاتورث )مقاله هاوا

های اجتماعی  های مختلف، اثربخشی فناوری واقعیت مجازی را در بهبود مهارتهای حاصل از پژوهشارائه شده است. این مطالعه با تحلیل داده 

 های آموزشی مبتنی بردهد که برنامهکند. نتایج این فراتحلیل نشان میهای آموزشی مختلف بررسی میهای مختلف سنی و محیطگروه در  

VR توانایی ارتقای  قابل توجهی در  دارندتأثیر  تعارض  اجتماعی و مدیریت  ارتباطی، همدلی، حل مسئله  پایه نظریه.های  بر  مقاله  های  این 

های  ویژه از طریق روشهای اجتماعی، بهو تعامل اجتماعی استوار است. نویسندگان به مطالعات پیشین در زمینه آموزش مهارتیادگیری تجربی  

های اجتماعی واقعی  سازی موقعیتهای آموزشی سنتی در شبیههای روشها همچنین به محدودیتاند. آنسنتی و مبتنی بر فناوری، استناد کرده 

کند که واقعیت مجازی، با فراهم  ها را برطرف کند. این تحقیق تأکید میتواند این محدودیتاند که واقعیت مجازی میاده پرداخته و نشان د

 .کندهای اجتماعی فراهم میفردی برای یادگیری فعال و تمرین مهارتهای منحصربههای تعاملی و قابل کنترل، فرصتکردن محیط

آموزان های زندگی در دانش(، مدلی برای مدیریت اجرای آموزش مهارت2021لگشایی و کردستانی )مداری، ددر مقاله جبارى، شریعت 

مؤلفه با هدف شناسایی  پژوهش  این  ارائه شده است.  ابتدایی  پیاده مقطع  موثر در  فرآیندهای  برنامههای کلیدی و  های آموزش  سازی موفق 

این  .ها در مدارس ابتدایی فراهم کندمند برای بهبود کیفیت این نوع آموزشنظامکند چارچوبی  های زندگی طراحی شده و تلاش میمهارت

های زندگی، و مدیریت آموزشی شکل گرفته است. نویسندگان به مطالعات  اجتماعی، آموزش مهارت-های رشد روانیمطالعه بر مبنای نظریه

فردی در  های بینگیری، حل مسئله، و مهارتای، تصمیمهای مقابلههای زندگی برای ارتقای تواناییقبلی در زمینه اهمیت آموزش مهارت

ها به  های آموزشی قبلی پرداخته و تأکید شده که موفقیت این برنامههای اجرایی موجود در برنامهاند. همچنین، به چالشکودکان اشاره کرده 

کند تا از طریق رویکردی رد. این مدل پیشنهادی تلاش میمدیریت مؤثر، حمایت سازمانی، آموزش معلمان، و مشارکت والدین بستگی دا

 .آموزان باشدهای اساسی در دانشساز توسعه مهارتجامع، هماهنگی بین عوامل مختلف آموزشی را بهبود بخشد و زمینه

 
1 Del Prette, Z. A. P., & Del Prette, A 
2 Howard, M. C., & Gutworth, M. B 
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یوسف و  رحماواتی  اوا،  هانوراوان،  سوپریاتنا،  مقاله  عنوان   1( 2024)در  مه"با  توسعه  بر  مؤثر  عوامل  میان ارتتحلیل  در  اجتماعی  های 

اندونزی دانش بر رشد مهارت"آموزان مدارس  فردی، خانوادگی، و محیطی که  به بررسی جامع عوامل  اجتماعی دانش،  تأثیر  های  آموزان 

مهارتمی که  دارد  تأکید  نکته  این  بر  پژوهش  این  است.  پرداخته شده  ویژگیگذارند،  تأثیر  تنها تحت  نه  اجتماعی  و  های شخصیهای  تی 

فردی دانشظرفیت آموزان هستند، بلکه عوامل محیطی مانند جو مدرسه، نقش معلمان، فرهنگ خانواده، و تعاملات گروهی نیز نقش  های 

هیجانی، و راهنمایی و مشاوره اسلامی است. همچنین  -شناسی اجتماعی، رشد اجتماعیهای رواناین مطالعه مبتنی بر نظریه.ای دارندکننده تعیین

گرایی نمادین و نظریه باندورا در مورد یادگیری اجتماعی اشاره شده است که بر اهمیت یادگیری از  های کلاسیک مانند نظریه تعاملنظریهبه 

های فرهنگی و مذهبی در فرآیند آموزش، به  دهد که یکپارچگی ارزشنتایج پژوهش نشان می.طریق مشاهده و تعامل اجتماعی تأکید دارند

مثبت، می  همراه حمایت یافتهطور معناداری توسعه مهارتتواند بهخانواده و محیط آموزشی  توانند  ها میهای اجتماعی را تسهیل کند. این 

 .های آموزشی مبتنی بر فرهنگ بومی ارائه دهندگذاران آموزشی و مشاوران مدارس در طراحی برنامهراهنمایی مؤثر برای سیاست

 

 روش پژوهش  

اظ هدف کاربردی و از لحاظ نحوه اجرا پیمایشی بود.هدف اصلی،توصیف وضعیت موجود عوامل موثر و سپس اولویت  این پژوهش از لح

بندی ها براساس میزان تاثیرگذاری بر آموزش مهارت های اجتماعی دانش آموزان است. در واقع این پژوهش با استفاده از پرسشنامه و اجرای  

  ها مورد بررسی قرار گرفتند. های آماری فرضیهاطلاعات پرداخت و در نهایت با استفاده از تکنیک   آوریبه جمعآموزان  دانشآن در بین  

بود  نفر    193که تعداد آنها  اجرا گردیده است،    1401-1402  ی لیتحصشهر در سال  شهر قائم  پایه پنجمدانش آموزان    حاضر بر روی   پژوهش

ای می باشد. ابزار گردآوری اطلاعات  در پژوهش حاضر تصادفی طبقه  یریگروش نمونه  بودند. نفر پسر    150نفر دختر و   143که از این تعداد  

بود. پایایی پرسشنامه با استفاده از آلفای کرونباخ   موزانآدانش در    الگو   مدرسه در انتخاب  پرسشنامه محقق ساخته نقش عوامل آموزشی موثر

 می باشد.  0/ 84مه مورد بررسی قرار گرفت که مقدار آن برای کل پرسشنا

است.  به منظور تجزیه و تحلیل اطلاعات به دست آمده از آمار توصیفی) میانگین و انحراف استاندارد( و همچنین از آمار استنباطی استفاده شده  

آمده است که از   آموزان دختر و پسر با استفاده از پرسشنامه و بر اساس طیف لیکرت به دستبا توجه به این که اطلاعات کسب شده از دانش

های  ای است و علاوه بر آمار توصیفی از آمار استنباطی و آزمون گیری در سطح فاصلهگذاری شده است، بنابراین، مقیاس اندازه نمره   5تا    1

ف استفاده شده  ها با یک توزیع نرمال از آزمون کالموگروف اسمیرن ها استفاده شده است و برای ارزیابی داده پارامتریک نیز در تحلیل داده

  SPSSو تحلیل واریانس با نرم افزار    Tها از آزمون  ها و شاخصداری نمرات به دست آمده برای هر یک از مولفهاست. برای آزمون معنی

 استفاده شده است.  22نسخه  

 

 یافته ها

نمودارها انجام شده و سپس فرضیات پژوهش  وتحلیل توصیفی از طریق جداول و  شده از پرسشنامه، ابتدا تجزیهآوریهای جمعبر اساس داده 

دهندگان در پرسشنامه و  دهد که میانگین نمرات پاسخنشان می  1گیری از آمار استنباطی مورد آزمون قرار گرفته است. نتایج جدول  با بهره 

های متوسط، زیاد و  ه انتخاب گزینهها ب ای( است که حاکی از گرایش آنگزینه)میانگین مقیاس لیکرت پنج  3های آن بالاتر از عدد  مؤلفه

 .باشدبسیار زیاد می

 .توصیف نمرات آزمودنی ها در پرسشنامه1جدول 

 انحراف معیار میانگین حداکثر نمره  حداقل نمره  مولفه ها

 8.21 55.94 89 24 رهبری مدیر مدرسه

 4.34 42.17 65 21 فرهنگ خانواده 

 5.43 44.31 74 17 شیوه تدریس

 7.96 58.28 83 37 موجود در جامعهفرهنگ 

 3.84 38.29 51 29 شیوه رهبری معلم 
 

برای همه متغیرها در سطح  معنی دار نمی باشد    Zاسمیرنف نشان داده که آماره  -بررسی مفروضه نرمال بودن داده ها با آزمون کولموگروف

ل  و توزیع داده ها از پرسشنامه در بین نمونه با توزیع آن در جامعه نرمال است و از آزمون های پارامتریک می توان استفاده کرد.جهت تحلی

نمونه ای استفاده شده است که نتایج  تک    Tمیزان تاثیرگذاری عوامل مشخص شده بر آموزش مهارت های اجتماعی دانش آموزان از آزمون  

 نشان داده شده است.  2آن در جدول  

 
1 Supriatna, E., Hanurawan, F., Eva, N., Rahmawati, H., & Yusuf, H 
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 تک نمونه ای برای هریک از مولفه ها   T. نتایج آزمون 2جدول  

 معناداری  T درجه آزادی  کران بالا  کران پایین  تفاوت میانگین  مولفه ها

 0.001 15.105 596 3.312 2.224 2.519 رهبری مدیر مدرسه

 0.001 11.05 596 3.219 2.41 2.923 خانواده فرهنگ 

 0.001 5.243 596 2.381 0.853 1.41 شیوه تدریس

 0.001 10.142 596 3.025 2.431 2.896 فرهنگ موجود در جامعه

 0.001 4.93 596 2.11 0.913 1.193 شیوه رهبری معلم 

 0.001 14.925 596 15.239 11.314 13.253 کل پرسشنامه
 

آموزان تمایل بیشتری  واحد بالاتر از میانگین جامعه است و دانش  13.253کنندگان در پژوهش  دهد که میانگین نمرات شرکتها نشان مییافته

ه  است ک  14.925شده برابر با  محاسبهTای نشان داد که مقدارنمونهتک t اند. همچنین، نتایج آزمونهای متوسط به بالا داشتهبه انتخاب گزینه

مقدار آزادی   t از  درجه  با  بوده بزرگ  596بحرانی  اطمینان    (P<0.001) تر  با سطح  می  99و  دیدگاه  درصد  از  که  گرفت  نتیجه  توان 

 .اندآموزان، این عوامل تأثیرگذار بوده دانش

نامه، شامل رهبری مدیر مدرسه، فرهنگ  ها با نمرات جامعه در تمامی ابعاد پرسششده در مقایسه نمرات آزمودنیمحاسبه T علاوه بر این، مقدار

مقدار از  معلم،  رهبری  شیوه  و  جامعه،  در  موجود  فرهنگ  تدریس،  شیوه  آزادی   T خانواده،  درجه  با  استبزرگ  596بحرانی  بوده   تر 

.(P<0.001) می اساس،  این  مهارتبر  آموزش  در  عوامل  این  از  یک  هر  که  گرفت  نتیجه  دانشتوان  اجتماعی  تأ های  ثیرگذار  آموزان 

های اجتماعی،  آموزان دختر و پسر در رابطه با میزان اثربخشی عوامل مؤثر بر آموزش مهارتهمچنین، برای مقایسه میانگین نمرات دانش.هستند

 .شودارائه می 3استفاده شده است که نتایج آن در جدول   از تحلیل واریانس چند متغیره 

 چندمتغیره،مقایسه نمرات آزمودنی های دختر وپسر. نتایج واریانس 3جدول 

 δ معناداری  درجه آزادی  F مقدار منابع تغییرات 

 0.5 0.01 7 40.125 1.001 آزمون هتللینگ 

 0.5 0.01 7 40.125 1.001 آزمون روی 

 0.5 0.01 7 40.125 0.49 لامبدای ویکلز 

 0.5 0.01 7 40.125 0.49 اثرپیلایی
 

های دختر و پسر حداقل در یکی از متغیرها تفاوت  دهد که بین آزمودنیها نشان می، سطوح معناداری تمامی آزمون3های جدول  داده بر اساس  

های پرسشنامه دارای تفاوت  توان نتیجه گرفت که به طور کلی، میانگین نمرات دختران و پسران در مؤلفهمعناداری وجود دارد. بنابراین می

شود، نتایج تحلیل واریانس به صورت  ها دقیقاً در کدام ابعاد مشاهده می. با این حال، برای تعیین این که این تفاوت میانگینمعناداری است

 .ارائه شده است 4تفصیلی در جدول  

 . نتایج تحلیل واریانس،مقایسه میانگین نمرات آزمودنی ها ی دختر و پسر4جدول 

 δ سطح معناداری  میانگین مجذورات  درجه آزادی  F مجموع مجذورات مولفه ها
 0.183 0.01 435.142 1 38.418 435.142 رهبری مدرسه

 0.079. 0.01 223.12 1 27.122 223.12 فرهنگ خانواده 

 0.063 0.01 135.42 1 14.782 135.42 شیوه تدریس

فرهنگ موجود در  

 جامعه 
514.195 42.531 1 514.195 0.01 0.214 

 0.065 0.01 149.432 1 15.124 149.432 شیوه رهبری معلم 
 

  نشان داده شده است.  5های اثربخشی از نظر دختران از آزمون فریدمن استفاده شد که نتایج آن در جدولبندی مولفهبندی و رتبه برای اولویت

.  اختصاص داردفرهنگ موجود در جامعه ( به  5/ 90رتبه)بالاترین میانگین های دختر از نظر آزمودنیدهد که ها نشان می. مقایسه میانگین رتبه

شیوه رهبری معلم،رهبری مدیر مدرسه،فرهنگ خانواده و شیوه تدریس    به ترتیب شامل  بیشترین اثربخشی،  فرهنگ موجود در جامعه  بعد از  

 بوده است. 
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 های دختر مهارت اجتماعی از نظر آزمودنی بندی عوامل موثر بر آموزش بندی و رتبهآزمون فریدمن، اولویتنتایج  . 5جدول 

 میانگین رتبه ها مولفه رتبه 

 90/5 فرهنگ موجود در جامعه 1رتبه 

 06/5 شیوه رهبری معلم  2رتبه 

 32/3 رهبری مدیر مدرسه 3رتبه 

 04/3 فرهنگ خانواده  4رتبه 

 67/2 شیوه تدریس 5رتبه 
 

آورده شده   6اثربخشی از نظر پسران نیاز از همین روش بهره گرفته شده است که نتایج آن در جدولهای بندی مولفه بندی و رتبهبرای اولویت

 است.

 های پسربندی عوامل موثر بر آموزش مهارت اجتماعی از نظر آزمودنی بندی و رتبهآزمون فریدمن، اولویتنتایج  . 6جدول 

 میانگین رتبه ها مولفه رتبه 

 88/5 مدرسهرهبری مدیر  1رتبه 

 09/5 فرهنگ موجود در جامعه 2رتبه 

 25/3 شیوه رهبری معلم  3رتبه 

 93/2 فرهنگ خانواده  4رتبه 

 83/2 شیوه تدریس 5رتبه 

 

بعد  .  اختصاص داردنحوه رهبری مدیر مدرسه  ( به  88/5بالاترین میانگین رتبه)های پسر  از نظر آزمودنیدهد که  ها نشان میمقایسه میانگین رتبه

بوده    فرهنگ موجود در جامعه،شیوه رهبری معلم،فرهنگ خانواده و شیوه تدریس  به ترتیب شامل  بیشترین اثربخشی،  رهبری مدیرمدرسهاز  

 است. 

 

 نتیجه گیری 

وزان در مدرسه نقش داشته باشند،پرداخته  این پژوهش به بررسی عوامل موثری که می تواند در آموزش مهارت های اجتماعی به دانش آم

ثر  است.در دنیای امروز مراکز آموزشی نقش بسیار موثری در انتقال مهارت های اجتماعی به فراگیران دارد که موفقیت در این امر به عوامل مو 

ارت ها مورد توجه قرار گرفت  عامل مهم در آموزش این مه  5داخلی و خارجی زیادی وابسته است.براساس مطاعات و بررسی صورت گرفته  

 مورد تحلیل وبررسی قرار گرفت.  spssو با استفاده از نظرات خود دانش آموزان ، نتایج آن از طریق روش 

فرهنگ موجود در جامعه،   س،یتدر وه یمدرسه، فرهنگ خانواده، ش   ریمد  ی در پژوهش )رهبر  شدهیعوامل بررس   یکه تمام  دهد ینشان م  جینتا

  یعوامل در سطح معنادار  نیا  یتمام  یآمده برادستبه  T  ریدارند. مقاد  یاجتماع  یهابر آموزش مهارت  یمعنادار  ریعلم( تأثم  یرهبر  وه یو ش

(P<0.001)  معنادار است. بالاتر  نیانگیبا م  هاینمرات آزمودن  نیانگیکه تفاوت م  کندیم  دییتأ   ر یمد  یمربوط به رهبر  Tمقدار    نیجامعه 

  کنند یم دیتأک هاافتهی نیرا دارند. ا ریتأث نیشتریدو عامل ب نیا دهدی( است که نشان م10.142( و فرهنگ موجود در جامعه )15.105مدرسه )

 . کنندی م فایآموزان ادانش ی اجتماع یهامهارت ی دهدر شکل یدیمدرسه و جامعه نقش کل  ط یکه مح

عوامل مؤثر وجود دارد.   یبندتیآموزان دختر و پسر در اولو دانش  نیب  یکه تفاوت معنادار  دهدینشان م  ره یچندمتغ  انسیآزمون وار  جینتا

( دارند، در F=42.531) "فرهنگ موجود در جامعه"را بر  دی تأک نیشتریآموزان دختر بکه دانش شودیمشاهده م 4طور خاص، در جدول به

برا  یحال پسر،  دانش  ی که  مهمF=38.418)  "مدرسه  ریمد  یرهبر "آموزان  ا  نی تر(  است.  بوده  ناشتفاوت  نیعامل  است  ممکن  از    ی ها 

 . دهدیشکل م یاز دختران و پسران در تعاملات اجتماع یباشد که انتظارات متفاوت  یفرهنگ-یاجتماع یهاتفاوت

  یاجتماع  ط یمح  ریتحت تأث   شتر یدختران ب  دهدیرا دارد، که نشان م  ریتأث   نی( بالاتر5.90رتبه    نیانگی)م  "فرهنگ موجود در جامعه"دختران،    یبرا

  یرهبر"مربوط به    تیاولو   نیپسران، بالاتر  یمدرسه قرار دارند. برا  ریمد  ی معلم و رهبر  یرهبر  وه ی . پس از آن، شرندیگیقرار م  یو فرهنگ

در مدرسه واکنش    ی رسم  ی قدرت و رهبر  ی به ساختارها  شتریکه پسران ب   دهد یمسئله نشان م  نی( است. ا5.88رتبه    ن یانگ ی)م  "مدرسه  ریمد

 ها داشته باشد. آن یاجتماع یرفتارها یدهدر شکل ینقش مهم  تواندیعامل م نیو ا دهندینشان م

ای برای بحث  تواند زمینهمی اند،تری قرار گرفتههای پایینعواملی مانند »فرهنگ خانواده« و »شیوه تدریس« در رتبه که دهدهای نشان میافتهی

های اجتماعی تأکید داشتند.  ( باشد که بر رابطه معنادار خودانگاره و انگیزش تحصیلی با مهارت2022زایی و رحیمه ) هایی مانند محببا پژوهش

 .داین تفاوت ممکن است ناشی از تمرکز پژوهش حاضر بر عوامل »مدرسه/جامعه« در مقابل »عوامل فردی/درونی« باش

( درباره آموزش از  2022و مقاله دِل پرت و دِل پرتهِ ) (VR) ( درباره اثربخشی واقعیت مجازی2020مطالعاتی مانند مقاله هوارد و گاتورث )

تر  تر و ساختاریهای اجتماعی تأکید دارند. پژوهش حاضر با تمرکز بر عوامل سنتیراه دور برای معلمان، بر اهمیت فناوری در ارتقای شایستگی



 اولویت بندی عوامل موثر در آموزش مهارت های اجتماعی به دانش آموزان پایه پنجم ابتدایی شهرستان قائم شهر 
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تواند به عنوان یک پایه قوی عمل کند تا مشخص شود در صورت فراهم بودن محیط مدیریتی و فرهنگی  )رهبری مدیر، فرهنگ جامعه(، می

 .سازی شوندتوانند به بهترین شکل پیاده های فناورانه نیز میمناسب، آموزش

های زندگی ارائه  ای تجربی برای مدل مدیریت اجرای آموزش مهارته تواند به عنوان دادبندی عوامل، میهای تحقیق شما در اولویتیافته

 .شهر بیشترین تأثیر را دارندهای ساختاری در محیط قائم( عمل کند تا نشان دهد کدام مؤلفه2021شده توسط جباری و همکاران )

  یآموزش  یهاکه برنامه  دهدینشان م  یاجتماع  یهاتعوامل مؤثر بر آموزش مهار  یبندتیدختران و پسران در درک و اولو   انیتفاوت معنادار م

با و  دیبا از    یطراح   ی تیجنس  ی هایژگیمتناسب  با  یبرا  سو،کیشوند.  ا  دیدختران  تأک  یغن   یفرهنگ  ی هاطی مح  جادیبر  مثبت  شود که    دیو 

  ر یتأث   تواندیمدرسه و معلمان م تیریاثربخش در سطح مد یرهبر تیپسران، تقو  یبرا گر،ید یکنند. از سو  لیسالم را تسه  یتماعتعاملات اج

عنوان  ( بهسیو تدر   ی )رهبر  ی)جامعه و خانواده( و عوامل آموزش   یعوامل فرهنگ  ب یها داشته باشد.ترکآن  یاجتماع  ی هابر رشد مهارت  یمثبت

 کند.  فایآموزان ادانش یاجتماع یهادر توسعه مهارت یا کننده نیینقش تع  تواندیبسته جامع م کی

های  های اجتماعی در توسعه مهارتهای جهانی در زمینه اهمیت نقش خانواده، محیط اجتماعی و آموزش مهارتنتایج مقاله مورد بحث با یافته

ین عوامل تأثیرگذار  بندی و اثربخشی اتواند بر اولویتهای فرهنگی و جنسیتی میآموزان همخوانی دارد. با این حال، تفاوتاجتماعی دانش

 .ها و با تأکید بر نیازهای خاص هر گروه انجام شودهای آموزشی باید با در نظر گرفتن این تفاوتباشد. بنابراین، طراحی برنامه

محدودیت با  حاضر  آنپژوهش  تعمیم  و  نتایج  تفسیر  در  باید  که  بود  مواجه  تنها  هایی  آماری  جامعه  نخست،  گیرد.  قرار  توجه  مورد  به  ها 

های فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی متفاوت رو تعمیم نتایج به سایر مناطق با ویژگیشهر محدود بود، ازاینآموزان پایه پنجم شهرستان قائمدانش

دهندگان  آوری شد که ممکن است تحت تأثیر سوگیری پاسخها بر اساس پرسشنامه خودگزارشی جمعباید با احتیاط صورت گیرد. دوم، داده 

های اجتماعی پسندیده قرار گرفته باشد. سوم، پژوهش تنها به بررسی پنج عامل مشخص پرداخته و سایر عوامل مرتبط  ها به پاسختمایل آن  یا

 .های کلان آموزشی را در نظر نگرفته استهای شخصیتی، شرایط اقتصادی یا سیاستمانند ویژگی

محدودیت این  وجود  ارزبا  مسیرهای  پژوهش  نتایج  میها،  فراهم  آینده  مطالعات  برای  میشمندی  پیشنهاد  از  کند.  آتی  تحقیقات  در  شود 

های اجتماعی  تر آموزش مهارتتر و علّیهای عمیق و مشاهده میدانی( استفاده شود تا ابعاد پنهانهای ترکیبی کمی و کیفی )مانند مصاحبهروش

تواند به تعمیم بهتر نتایج کمک کند.  جغرافیایی و مقاطع تحصیلی دیگر میشناسایی گردد. همچنین گسترش دامنه پژوهش به مناطق مختلف  

می پیشنهاد  کاربردی،  منظر  خانواده از  مدارس،  مدیران  برنامهشود  یکدیگر،  همکاری  با  فرهنگی  نهادهای  و  پرورش  ها  برای  جامع  هایی 

 .ها تحقق یابدعه در تقویت این مهارتهای اجتماعی طراحی و اجرا کنند تا هماهنگی بین خانه، مدرسه و جاممهارت
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